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កិចចព្េមហ្ព្េៀងអតិថិជនសព្ម្គបក់ារជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាហ្នះ (កិចចព្េមហ្ព្េៀង) ហ្ វ្ើហ្ៅរាជធានីភ្នហំ្េញ៖  
រវាង៖ 
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ភ្នគីទងំេីរបានព្េមហ្ព្េៀងេូចតហ្ៅ៖  
ព្បការ ១៖ និយមនយ័ 
 ឧបករណ៍្និសសនា (Derivatives Instrument) ៖ សំហ្ៅេល់កិចចសនាហ្លើគម្គល តម្ថល (Contract For Difference) ម្នឧបករណ៍្ហិរញ្ា  តាុ
ហ្េើម មេលហ្ចញេីមូលបព្តកមមសិទធិ មូលបព្តបំណុ្ល សនាសសន ៍ហ្ោហធាតុម្គនតម្មល ហ្ព្បងហ្ៅ ឧសម័ន្ មមជាតិ កសិផ្ល របិូយបណ័្ណ  រមួទងំគហ្ព្ម្គង
ការពារម្ថលហ្េើម (Principal Protected Scheme) ជាហ្េើម និងមេលព្តូ បានជញួេូរកនុងទីផ្ារ។ ឧបករណ៍្និសសនាទងំហ្នះគឺជាឧបករណ៍្ហិរញ្ា  តាុ
មេលជាព្បហ្ភ្ទមយួម្នមូលបព្ត។ 
 

 អាជី កមមហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនា (Derivatives Brokerage Business)៖ សំហ្ៅេល់អាជី កមមផ្តល់ហ្សវា  សព្ម្គបក់ារជញួេូរឧបករណ៍្-
និសសនាកនុងនាមជាភ្នន កង់្កររបស់អតិថិជនខលួន។ 
 

ព្កមុហ ុនសមភ្នគីកណាត ល (Central Counterparty)៖ សំហ្ៅេល់ព្កុមហ ុនមេលហ្ វ្ើជាម្េគូផ្ទា ល់ចំហ្ពាះរាល់កិចចសនាជញួេូរហ្លើ
ឧបករណ៍្និសសនាមយួ ឬហ្ព្ចើនហ្ពាលគឺកាល យជាភ្នគីអនកទិញចំហ្ពាះរាល់អនកលក ់និងកាល យជាភ្នគីអនកលកចំ់ហ្ពាះរាល់អនកទិញ។ 

 

 គម្គល តម្ថល (Spread)៖ សំហ្ៅេល់គម្គល តរវាងម្ថលទិញ និងម្ថលលកម់្នផ្លិតផ្ល។ 
 

 ចាប ់(Law)៖ សំហ្ៅេល់ចាបស់តីេីការហ្បាះផ្ាយ និងការជញួេូរមូលបព្តមគជន។ 
 

 ឈ្មួញហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនា (Derivatives Broker)៖ សំហ្ៅេល់ព្កុមហ ុនមេលព្តូ ទទលួបានអាជាា បណ្ណ     ឬព្កុមហ ុនមូលបព្តមេល
ព្តូ ទទលួបានការអនុញ្ញា តេីអគោនាយកម្ន គ.ម.ក ហ្េើមបហី្ វ្ើអាជី កមមហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនា។ 
 

 ភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនា (Derivatives Representative)៖ សំហ្ៅេល់របូ នតបុគោល   មេលព្តូ ទទួលអាជាា បណ្ណ   េីអគោនាយកម្ន 
គ.ម.ក ហ្េើមបហី្បើក និងព្គបព់្គងគណ្នីឲ្យអតិថិជន និងផ្តល់ហ្សវាហ្ផ្សងហ្ទៀតកនុងនាមឈ្មួញហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនា។ 
 

 ម្គ៉ែ ជីន (Margin)៖ សំហ្ៅហ្លើការតមាល់ព្បាក ់    មេលតព្មូ ហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនហ្ វ្ើហ្ ើងហ្ដ្ឋយអតិថិជនជាមយួព្កុមហ ុនហ្េើមបធីានាការអនុ តត
កាតេវកិចចរបស់អតិថិជនហ្ៅតាមខមចង និងលកខខណ្ឌ ម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ហ្ដ្ឋយរមួបញ្ចូ លទងំម្គ៉ែ ជីនេំបូង និងម្គ៉ែ ជីនរកា។ 
 

 ម្គ៉ែ ជីនេំបូង (Initial Margin)៖ សំហ្ៅេល់ទំហំសាចព់្បាកេំ់បូង មេលព្តូ បានកំណ្តគិ់តជាភ្នគរយម្នទំហំ និិហ្យាគសរបុមេលអតិថិជន
ព្តូ ដ្ឋកត់មាល់ជាចបំាចក់នុងគណ្នីមុនហ្ វ្ើការជញួេូរ។ 
 

ម្គ៉ែ ជីនខល (Margin Call)៖ សំហ្ៅេល់ការតព្មូ ឲ្យអតិថិជនដ្ឋកស់ាចព់្បាកបំ់ហ្េញបមនាមហ្ៅកនុងគណ្នីរបស់ខលួនហ្េើមបឲី្យសមតុលយគណ្នី
ហ្កើនហ្ ើងេល់លកខខណ្ឌ តព្មូ ។ 

 

ម្គ៉ែ ជីនទូទត ់ (Liquidation Margin)៖ សំហ្ៅេល់កព្មតិម្គ៉ែ ជីនមេលការជញួេូរព្តូ បានទូទតជ់ាសវ័យព្ប តតិហ្ៅហ្េលមេលមនិម្គនការ
បំហ្េញបមនាមសាចព់្បាកហ់្ៅកនុងគណ្នីតាមម្គ៉ែ ជីនខល។ 

 

ទំហជំញួេូរអតិបរម្គ/អបបបរម្គ ( Maximum/Minimum Trade Size)៖ សំហ្ៅេល់ចំននួឯកតាជញួេូរ (Lot) កនុងកព្មតិខពស់បំផុ្ត/ទប
បំផុ្តមេលព្តូ បានកំណ្ត ់និងអនុញ្ញា តឲ្យហ្ វ្ើការជញួេូរ។ 

 

ហ្ ហ្ ើហ្រ ៉ែច(Leverage)៖ សំហ្ៅេល់កព្មតិមេលអនុញ្ញា តឲ្យអតិថិជនអាចហ្ វ្ើការជញួេូរបាន ហ្លើសេីទំហំសាចព់្បាកជ់ាកម់សតងមេល      ខលួន
ម្គន។ 

 

អនុព្កឹតយ (Anukret)៖ សំហ្ៅេល់អនុព្កឹតយសតីេីការអនុ តតចាបស់តីេីការហ្បាះផ្ាយ និងការជញួេូរមូលបព្តមគជន។ 
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ឯកតាជញួេូរ (Lot)៖ សំហ្ៅេល់ចំននួឯកតាម្នផ្លិតផ្លមេលបានកំណ្តស់ព្ម្គបក់ារជញួេូរ។ 
 

ឯកតាម្នបមព្មបព្មលួម្ថល (Pip)៖ សំហ្ៅេល់ឯកតាបមព្មបព្មួលម្ថលរបស់ផ្លិតផ្លកនុងកព្មតិតូចបំផុ្តមេលព្តូ បានកំណ្តជ់ាសតងដ់្ឋ។ 
ការជញួេូរមនិព្បព្កតី (Abnormal Transaction)៖ ម្គននយ័ថាជា ិ្ ីសាស្តសតជញួេូរ ឧបករណ៍្ មហ្្ាបាយ តព្មូ  ឬការចតម់ចង មេលហ្ វ្ើ

ហ្ ើងហ្ដ្ឋយអតិថិជន ហ្កើតហ្ ើងហ្ដ្ឋយសារការជញួេូរ ឬហ្ស រមី្នការជួញេូរមេលព្កុមហ ុនយល់ហ្ ើញ និងសហ្ព្មច  ហ្ដ្ឋយមនិចបំាចេិ់ហ្ព្គាះ
ហ្យាបល់ជាមយួអតិថិជនជាមុន អាចហ្ វ្ើឲ្យប៉ែះពាល់ ឬបានប៉ែះពាល់េល់ហ្សារភ្នេ ភ្នេនឹងនរ និង/ឬ គនិភ្យ័ទីផ្ារព្កុមហ ុន។ ហ្បើមនិម្គន 
លកខខណ្ឌ ណាមចងហ្ផ្សងេីកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្ទ  ហ្នាះព្កុមហ ុនម្គនសិទធិជាឯកហ្តាភ្នគី និងសិទធិផ្ទត ចមុ់ខ េិចរណា ឬកំណ្តថ់ា ការជញួេូរ ឬហ្ស រមី្ន
ការជញួេូរណាមយួ ហ្ទះបាន ឬមនិបានព្បព្េឹតត ព្គបព់្គង ឬបហ្ងាើតហ្ ើងហ្ដ្ឋយអតិថិជនកតី អាចចតទុ់កថា ជាការជញួេូរខុសព្បព្កតី េូចមេលបាន
ឲ្យនិយមនយ័ហ្នះម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 

 

ហ្សវាអនឡាញ (On-line Services)៖ សំហ្ៅហ្លើហ្សវាជញួេូរតាមព្បេន័ធអីុនហ្ ើ្ហ្ណ្ត មេលផ្តល់ហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនហ្ៅកានអ់តិថិជន ហ្េើមប ី
សព្មួលេល់ការជញួេូររបស់អតិថិជន។ 

 

 

ព្បការ ២៖ លកខខណ្ឌ ទូហ្ៅ 
២.១. អតិថិជនព្េមហ្ព្េៀងឲ្យព្កុមហ ុនបហ្ព្មើហ្សវាកមមជាភ្នន កង់្កររបស់អតិថិជន និងម្គនសិទធិកនុងការហ្ វ្ើសកមមភ្នេមេលទកទ់ងនឹងការ  

ជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាតាមការបញ្ញជ ទិញ-លករ់បស់អតិថិជន។ អតិថិជនព្េមហ្ព្េៀងអនុ តតកាតេវកិចចនានាមេលហ្កើតហ្ចញេីការអនុ តតអាណ្តតិ
ហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនកនុងមេនអនុញ្ញា តមេលផ្តល់ហ្ដ្ឋយអតិថិជនហ្ព្កាមកិចចព្េមហ្ព្េៀង និងបទបបញ្ាតតិពាកេ់ន័ធ។ 

២.២. ព្កុមហ ុនមនិព្តូ ហ្ វ្ើព្បតិបតតិការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនា កនុងគណ្នីអតិថិជន កនុងនាមអតិថិជនកនុងទព្មងជ់ាគណ្នីឆ្នាា នុសិទធិ      
ហ្ ើយ។ 

២.៣. ព្កុមហ ុនធានាថា ព្កុមហ ុនបានទទលួអាជាា បណ្ណ េី គ.ម.ក. កនុងការផ្តល់ហ្សវាកមមជូនអតិថិជន។ 
២.៤. ភ្នគីទងំេីរទទលួសាោ ល់ និងព្េមហ្ព្េៀងថាការបងក់ម្ព្មហ្ជើងសា ម្ថលហ្សវា និងោភ្ការហ្ផ្សងៗឲ្យព្កុមហ ុនមេលម្គនមចងកនុងកិចចព្េម

ហ្ព្េៀងហ្នះ ព្តូ បានកំណ្តត់ាមតារាង (១) និងអាចមព្បព្បួលតាមការកំណ្តរ់បស់ គ.ម.ក.។ ព្កុមហ ុនអាចហ្ វ្ើបចចុបបននកមមតារាង (១) ហ្ៅហ្េលម្គន
ការផ្ទល ស់បតូរោភ្ការ និងព្តូ ជូនេំណឹ្ងេល់អតិថិជនជាោយលកខណ៍្អកសរអំេីការផ្ទល ស់បតូ រហ្នាះ។ ការតហ្មលើងោភ្ការមេលព្តូ បងេូ់ចម្គនមចង
កនុងកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះម្គន    សុេលភ្នេអនុ តតលុះព្តាមតកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះបានហ្ វ្ើបចចុបបននកមម ហ្ហើយអតិថិជនបានជូនេំណឹ្ងជាោយលកខណ៍្
អកសរកនុងការយល់ព្េម។ 

២.៥. អតិថិជនបានអាន និងយល់ចាស់េីចាប ់ និងបទបបញ្ា តិតពាកេ់ន័ធ ព្េមទងំលកខខណ្ឌ ទូហ្ៅម្នការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនារបស់   
ព្កុមហ ុន និងធានាថាអនុ តតហ្ៅតាមចាប ់និងបទបបញ្ា តិត ព្េមទងំលកខខណ្ឌ ទូហ្ៅហ្នះ។ 

២.៦. អតិថិជនយល់ព្េមផ្តល់ជូនព្កុមហ ុននូ ៖ 
ក. េត័ម៌្គនសតីេីអតតសញ្ញា ណ្េិតព្បាកេរបស់អតិថិជន និងអនកទទលួផ្លព្បហ្យាជនេី៍អតិថិជន។ 
ខ. ហ្គាលហ្ៅម្នការជញួេូររបស់អតិថិជន។ 
គ.េត័ម៌្គនសតីេីការជញួេូររបស់អតិថិជនកនុងព្កុមហ ុន ឬព្កុមហ ុនហ្ផ្សង និងេត័ម៌្គនសតីេីការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាមេលអតិថិជនកំេុង

ជញួេូរ។ 
 .ហ្ៅហ្េលមេលអតិថិជនហ្ វ្ើការបញ្ជូ នបញ្ញជ ការជញួេូរសព្ម្គបបុ់គោលហ្ផ្សងហ្ទៀត អតិថិជនយល់ព្េមផ្តល់េត័ម៌្គនេូចម្គនមចងកនុងចំណុ្ច 

(ក) (ខ) និង (គ) ម្នចំណុ្ច ២.៦ ខាងហ្លើរបស់បុគោលហ្នាះ។ 
២.៧. ភ្នគីទងំេីរព្េមហ្ព្េៀងថា ការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាព្តូ ហ្ វ្ើហ្ ើងអនុហ្ោមតាមចាប ់និងបទបបញ្ា តិតពាកេ់ន័ធ។ 
២.៨. ព្កុមហ ុនព្តូ ផ្តល់ជូនអតិថិជននូ របាយការណ៍្សតីេីព្បតិបតតិការម្នការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនា ព្េមទងំសាា នភ្នេ និងបមព្មបព្មួល

ម្នសមតុលយសាចព់្បាករ់បស់អតិថិជនកនុងម្ថៃជញួេូរ បនាា បេី់កាលបរហិ្ចេទម្នព្បតិបតតិការរបស់អតិថិជន និងព្តូ ហ្រៀបចំរបាយការណ៍្ជញួេូរ
ឧបករណ៍្និសសនាហ្េើមបជូីនេំណឹ្ងេីសមតុលយសាចព់្បាក ់ សាា នភ្នេជួញេូរឧបករណ៍្និសសនា និងម្គ៉ែ ជីនរបស់អតិថិជន ហ្េើមបឲី្យអតិថិជនបានេឹង 
និង/ឬហ្ផ្ាៀងផ្ទា តជ់ាមយួព្បេន័ធមេលបហ្ងាើតហ្ ើងហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនកនុងអំ ុងហ្ម្គ៉ែ ងហ្ វ្ើការ។ ព្កុមហ ុនព្តូ ផ្ដល់របាយការណ៍្ហ្នះជូនអតិថិជនតាមរយៈ
ោយលកខណ៍្អកសរ សារហ្អ ិចព្តូនិក ឬមហ្្ាបាយហ្អ ិចព្តូនិកហ្ផ្សងហ្ទៀត ហ្ដ្ឋយម្គនការយល់ព្េមេីអតិថិជនជាមុន។  
ព្បការ ៣៖ ការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនា 

៣.១. អតិថិជនយល់ព្េមដ្ឋកត់មាល់ព្បាក ់ឬព្ទេយសមបតតិព្គបព់្គានស់ព្ម្គបធ់ានាមុនហ្េលហ្ វ្ើការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាមតងៗ។ 
៣.២.ហ្េើមបដី្ឋកប់ញ្ញជ លក ់ ឬទិញឧបករណ៍្និសសនាតាមរយៈកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ អតិថិជនព្តូ យល់េឹងឲ្យចាស់េីព្បហ្ភ្ទហ្ផ្សងៗ និង

លកខខណ្ឌ ម្នបញ្ញជ លក ់ឬទិញមេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុនសមភ្នគីកណាត លអនុហ្ោមតាមចាប ់បទបបញ្ញា តិត និង ធិានជា្រម្គន។ 
៣.៣. បញ្ញជ លក ់ឬទិញអាចហ្ វ្ើហ្ ើងតាមរយៈឯកសារជាោយលកខណ៍្អកសរ សហ្មលង សារហ្អ ិចព្តូនិក ឬមហ្្ាបាយហ្អ ិចព្តូនិកហ្ផ្សង

ហ្ទៀត។ ហ្ៅហ្េលទទលួបញ្ញជ េីអតិថិជន ឈ្មួញហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនាតាមរយៈភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបរកណ៍្និសសនាព្តូ ហ្ វ្ើកំណ្តព់្តាបញ្ញជ ហ្នាះកនុង



 

ព្កុមហ ុន  ហ្គោ លម ល ខាភ្ថីល ឯ.ក                                           ទំេរ័ 4 ម្ន 9  កិចចព្េមហ្ព្េៀងអតិថិជនសព្ម្គប់ការជួញេូរឧបករណ៍្និសសនា (១.៣) 
 

ទព្មងជ់ាឯកសារជាោយលកខណ៍្អកសរ ឬថតសហ្មលង ឬតាមព្បេន័ធហ្អ ិចព្តូនិក ហ្េើមបហី្ផ្ាៀងផ្ទា តប់ញ្ញជ របស់អតិថិជន។ កំណ្តព់្តាម្នបញ្ញជ ហ្នាះព្តូ 
បង្កា ញហ្ ម្ ះរបស់អតិថិជន, ហ្លខគណ្នីជញួេូរ, េត័ម៌្គនលមអតិម្នបញ្ញជ និងកាលបរហិ្ចេទ និងហ្េលហ្ ោម្នការដ្ឋកប់ញ្ញជ ជាហ្េើម។ ករណី្ដ្ឋក់
បញ្ញជ លក ់ឬទិញឧបករណ៍្និសសនាហ្ ើ្វហ្ ើងតាមរយៈទូរស័េា អតិថិជន   យល់ព្េមអនុញ្ញា តឲ្យព្កុមហ ុនថតសហ្មលងទកទ់ងនឹងបញ្ញជ លក ់ឬទិញតាម
រយៈទូរស័េា ហ្េើមបឲី្យព្កុមហ ុនទុកជាភ្សតុតាង។  

៣.៤. ព្កុមហ ុនព្តូ ធានាឲ្យម្គននូ យនតការព្បកបហ្ដ្ឋយព្បសិទធិភ្នេកនុងការទទលួបញ្ញជ លក ់ឬទិញេីអតិថិជន។ 
៣.៥. ព្កុមហ ុនព្តូ ផ្តល់េត័ម៌្គនេល់អតិថិជនអំេីគនិភ្យ័ មេលអាចហ្កើតម្គនពាកេ់ន័ធនឹងការដ្ឋកប់ញ្ញជ លក ់ ឬទិញ និងទទលួខុសព្តូ 

ហ្លើគនិភ្យ័ម្នការរអាករ់អលួព្បេន័ធទូរស័េា អីុនហ្ ើ្ហ្ណ្ត ឬព្បេន័ធជញួេូរម្ផ្ាកនុងរបស់ព្កុមហ ុនកនុងហ្េលទទលួបញ្ញជ លក ់ ឫទិញេីអតិថិជន។    
ព្កុមហ ុនមនិទទលួខុសព្តូ ហ្លើគនិភ្យ័ម្នការរអាករ់អលួម្នព្បេន័ធទូរសេា អីុនហ្ ើ្មណ្ត ឫព្បេន័ធជញួេូរមេលបងាហ្ ើងហ្ដ្ឋយព្បធានស័កតិេូចជា   
សស្តង្កោ ម ភ្នេចោចល ការបះហ្បារ ការហ្ វ្ើអនតរាគមនម៍្នហ្យាធា អសាិរភ្នេនហ្យាបាយ ការបស្តង្កា បរបស់កងកម្គល ងំនគរបាល ការបំផ្លិចបំផ្ទល ញហ្ដ្ឋយ
ហ្ចតនា ការបំផ្ទល ញព្ទេយសមបតតិសាធារណ្ៈ រេាព្បគរ កុបបកមម ទឹកជំនន ់រញ្ជួ យេី រនាះបាញ់ ខយល់េយះុ ហ្ភ្លើងហ្ឆ្ះ និងជំងឺរាតតាត។  

៣.៦. ព្កុមហ ុនធានាកាតប់នាយជាអតិបរម្គនូ គនិភ្យ័មេលអាចហ្កើតម្គនហ្ ើងពាកេ់ន័ធនឹងការបញ្ញជ លក ់ឬទិញ។ 
៣.៧. ព្កុមហ ុនព្តូ ជូនេំណឹ្ងភ្នល មេល់អតិថិជន កនុងករណី្ព្កុមហ ុនេឹងថា ម្គនបុគោលមេលមនិបានទទលួសិទធិបញ្ញជ លក ់ឬទិញ        ហ្ព្បើ

ព្បាស់េត័ម៌្គនសម្គៃ តរ់បស់អតិថិជនហ្េើមបដី្ឋកប់ញ្ញជ លក ់ឬទិញ។ 
៣.៨. អតិថិជនព្តូ ទទលួសាោ ល់ថាបានសិកា និងយល់េឹងចាស់ោស់អំេីគនិភ្យ័មេលអាចហ្កើតម្គនហ្ ើងកនុងការដ្ឋកប់ញ្ញជ លក ់ ឬ

ទិញមេលព្កុមហ ុនបានផ្តល់េត័ម៌្គន។ 
៣.៩.អតិថិជនព្តូ ជូនេំណឹ្ងភ្នល មេល់ព្កុមហ ុនកនុងករណី្អតិថិជនេឹងថាម្គនបុគោលមេលមនិបានទទលួសិទធិបញ្ញជ លក ់ ឬទិញហ្ព្បើព្បាស់

េត័ម៌្គនសម្គៃ តរ់បស់អតិថិជនហ្េើមបដី្ឋកប់ញ្ញជ លក ់ឬទិញ។ 
៣.១០. អតិថិជនទទលួសាោ ល់ និងយល់ព្េមថាការទិញ ឬលកឧ់បករណ៍្និសសនាតាមរយៈឈ្មួញហ្ជើងសារឧបករណ៍្និសសនា គឺជាការទិញ ឬ

លករ់វាងអតិថិជនជាមយួព្កុមហ ុនសមភ្នគីកណាត ល មេលជាភ្នគីម្គខ ងហ្ទៀតម្នកិចចសនាមេលព្កុមហ ុនជាភ្នន កង់្ករ។ 
៣១១. អតិថិជនព្េមហ្ព្េៀងថា អតិថិជនគឺជាអនកមេលម្គនសិទធិមតម្គន កគ់តក់នុងការហ្ព្បើព្បាស់ហ្លខគណ្នី និងភ្នជ បហ់្ៅហ្លខកូេសម្គៃ ត ់ និង

ហ្សវាអនឡាញ ឬតាមរយៈ ទូរស័េា ឬហ្ដ្ឋយមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់និងទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ អតិថិជនព្តូ រកាហ្លខកូេសម្គៃ ត់
ជាការសម្គៃ តបំ់ផុ្ត និងមនិព្តូ បង្កា ញហ្លខកូេសម្គៃ តហ់្ៅបុគោលណាម្គន កហ់្ ើយ ហ្ទះសាិតកនុងកាលៈហ្ទសណាកហ៏្ដ្ឋយ។  

៣.១២. អតិថិជនយល់ព្េមបងម់្ថលនានាមេលព្កុមហ ុនតព្មូ ឲ្យអតិថិជនបង ់សព្ម្គបក់ារហ្ព្បើព្បាស់ហ្សវាអនឡាញ ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀត
មេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយ និងទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ 

៣.១៣. អតិថិជនយល់ព្េមេិនិតយរាល់ការមណ្នា ំមុននឹងចូលហ្ព្បើព្បាស់ហ្សវាអនឡាញ ឬទូរស័េា ឬមហ្្ាបាយណាមយួមេលកំណ្ត ់និង
ទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនហ្ដ្ឋយហ្ហតុថាការបញ្ញជ របស់អតិថិជនមេលបានដ្ឋកហ់្ហើយ មនិអាចលុបហ្ចលបានហ្ទ។ អតិថិជនអាចហ្សនើសំុជា
ោយលកខណ៍្អកសរ ហ្េើមបលុីបហ្ចល ឬមកមព្បការបញ្ញជ របស់អតិថិជន ប៉ែុមនតព្កុមហ ុនមនិម្គនកាតេវកិចចព្តូ មតទទលួយកការហ្សនើសំុហ្នាះហ្ទ។       
អតិថិជនទទលួសាោ ល់ថា ការបញ្ញជ អាចលុបហ្ចល ឬមកមព្បបានមុនហ្េលអនុ តតមតប៉ែុហ្ណាណ ះ។ 

៣.១៤. ហ្ៅហ្េលព្កុមហ ុនបានទទួលបញ្ញជ េីអតិថិជនតាមរយៈហ្សវាអនឡាញ ឬតាមរយៈទូរស័េា ឬតាមមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេល
កំណ្ត ់និងមេលអាចទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន៖ 

(ក) ព្កុមហ ុននឹងអនុ តតតាមការបញ្ញជ តាមតម្មលមេលេកព្សងហ់្ចញេីហ្សវាអនឡាញ ឬតាមទូរស័េាផ្ទា ល់ ឬតាមមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេល
កំណ្តហ់្ដ្ឋយ និងទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន កនុងអំ ុងហ្េលមេលកំណ្តច់ាស់ោស់ េីការទទលួបាននូ បញ្ញជ ហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ ឬ 

(ខ) ហ្ៅហ្េលមេលអតិថិជនកំណ្តត់ម្មលចាស់ហ្ហើយ ព្កុមហ ុននឹងចបហ់្ផ្តើមអនុ តតតាមការបញ្ញជ ភ្នល មហ្ៅហ្េលមេលតម្មលមេលបាន        េក
ព្សងហ់្ចញេីហ្សវាអនឡាញ ឬតាមទូរស័េាផ្ទា ល់ ឬតាមមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុន និងអាចទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន បាន
មកេល់ ឬទទលួបានតម្មលមេលកំណ្តហ់្នាះ ហ្ហើយតម្មលមេលព្តូ អនុ តតតាមគឺជាតម្មលមេលបានេកព្សងហ់្ចញេីហ្សវាអនឡាញ ឬតាម   ទូរស័េា
ផ្ទា ល់ ឬតាមមហ្្ាបាយមេលបានកំណ្ត ់ និងទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនកនុងហ្េលហ្ ោមយួមេលបានកំណ្តព់្បតិបតតិការចាស់ោស់ មេលមនិ
អាចកំណ្តភ់្នេខពស់ជាង ឬទបជាងតម្មលមេលបានកំណ្តហ់្ ើយ។ 

៣.១៥. អតិថិជនព្េមហ្ព្េៀងជូនេំណឹ្ងភ្នល មេល់ព្កុមហ ុនព្បសិនហ្បើ៖  
(ក) អតិថិជនមនិបានទទលួការបញ្ញជ កេី់ព្កុមហ ុនតាមរយៈសារហ្អ ិចព្តូនិកអំេីការទទលួសាោ ល់ថាបានទទលួបញ្ញជ េីអតិថិជនមេលព្តូ 

បានហ្ វ្ើហ្ ើងតាមរយៈហ្សវាអនឡាញ ឬទូរស័េា ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់និងមេលទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។  
(ខ) អតិថិជនបានទទលួការបញ្ញជ កេី់ព្កុមហ ុនតាមរយៈសារហ្អ ិចព្តូនិកអំេីការទទលួសាោ ល់ថាបានទទលួបញ្ញជ េីអតិថិជន មេល     

អតិថិជនមនិបានហ្ វ្ើការបញ្ញជ ។ 
(គ) អតិថិជនបានេឹងថាអនកេម្ទបានហ្ព្បើព្បាស់ហ្លខកូេសម្គៃ តរ់បស់ខលួនហ្ដ្ឋយមនិម្គនការអនុញ្ញា ត។ 



 

ព្កុមហ ុន  ហ្គោ លម ល ខាភ្ថីល ឯ.ក                                           ទំេរ័ 5 ម្ន 9  កិចចព្េមហ្ព្េៀងអតិថិជនសព្ម្គប់ការជួញេូរឧបករណ៍្និសសនា (១.៣) 
 

( ) អតិថិជនម្គនការលំបាកកនុងការហ្ព្បើព្បាស់ហ្សវាអនឡាញ ឬទូរស័េា ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់ និងមេលអាចទទលួយក
បានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។  

៣.១៦. អតិថិជនទទលួសាោ ល់ និងយល់ព្េមថាអតិថិជនទទលួខុសព្តូ ទងំអស់ហ្លើការបញ្ញជ ទងំឡាយមេលហ្ វ្ើហ្ ើងតាមរយៈហ្សវា    អន
ឡាញ ឬទូរស័េា ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់ និងមេលអាចទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុនហ្ដ្ឋយហ្ព្បើព្បាស់ហ្លខកូេសម្គៃ តហ់្ដ្ឋយអតិថិ
ជនផ្ទា ល់ ឬហ្ដ្ឋយអនកេម្ទមេលទទួលបានការអនុញ្ញា ត ឬមេលមនិទទួលបានការអនុញ្ញា ត ឬហ្ដ្ឋយភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនារបស់ព្កុម
ហ ុន ហ្លើកមលងមតបញ្ញា បងាហ្ ើងហ្ដ្ឋយភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនារបស់ព្កុមហ ុនមេលសាិតកនុងការទទលួខុសព្តូ របស់ព្កុមហ ុន។  

៣.១៧. អតិថិជនទទលួសាោ ល់ និងយល់ព្េមថាព្កុមហ ុនគឺជាម្គច ស់ម្នហ្សវាអនឡាញ ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់និងមេលអាច
ទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ អតិថិជនមនិព្តូ ហ្ វ្ើឲ្យម្គនបញ្ញា  េាយាមបំផ្ទល ញ ឬផ្ទល ស់បតូរមផ្នករងឹ (hardware) និង/ឬមផ្នកទន ់(Software) ម្ន
ហ្សវាអនឡាញ ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលបានកំណ្ត ់និងទទលួយកហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន និងមនិព្តូ ផ្តល់សិទធិបនតហ្លើការហ្ព្បើព្បាស់ហ្សវា        អន
ឡាញ ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់ និងមេលអាចទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន ឬហ្ព្បើព្បាស់ហ្សវាអនឡាញផ្ាុយេីហ្គាលបំណ្ងមេល
បានកំណ្ត។់ អតិថិជនព្តូ ជូនេំណឹ្ងហ្ៅព្កុមហ ុនភ្នល ម ព្បសិនហ្បើអតិថិជនបានេឹងថាសកមមភ្នេណាមយួេូចបានហ្រៀបរាបក់នុងកថាខណ្ឌ ហ្នះបាន 
ឬកំេុងព្បព្េឹតតហ្ដ្ឋយបុគោលណាមយួ។ ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិកនុងការលុបហ្ចលព្បតិបតតិការជញួេូរហ្ៅហ្េលព្កុមហ ុនសងសយ័ ឬម្គនហ្ហតុផ្លហ្ជឿជាក់
ថាព្បតិបតតកិារជញួេូរទងំហ្នាះហ្ វ្ើហ្ ើងហ្ដ្ឋយហ្ព្បើព្បាស់ព្បេន័ធ ឬកមម ិ្ ីជញួេូរ ឬ ិ្ ីសាស្តសតហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលប៉ែះពាល់េល់ហ្សារភ្នេម្នព្បេន័ធជួញេូរ
របស់ព្កុមហ ុន។  

៣.១៨. អតិថិជនទទលួសាោ ល់ថា ព្កុមហ ុនមនិម្គនការធានាេីការទនហ់្េលហ្ ោ ភ្នេតាមលំដ្ឋបលំ់ហ្ដ្ឋយ  និរនតរភ្នេ    ភ្នេឆ្បរ់ហ័ស 
ឬភ្នេហ្េញហ្លញម្នេត័ម៌្គនកនុងហ្សវាអនឡាញ ឬទូរស័េា ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលកំណ្ត ់និងមេលអាចទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន និង
េំុម្គនការផ្តល់អនុសាសនម៍ណ្នា ំឬការគាពំ្ទមេលហ្កើតហ្ចញេីការសននិដ្ឋា នហ្លើេត័ម៌្គនមេលបានផ្តល់។ 
 
ព្បការ ៤៖ តម្មល និងគម្គល តម្ថលឧបករណ៍្និសសនា 

៤.១. រាល់តម្មលឧបករណ៍្និសសនា ព្តូ បានកំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុនសមភ្នគីកណាត ល ហ្ដ្ឋយហ្យាងតាមតម្មលបចចុបបននមេលេកហ្ចញេីព្បភ្េ
ហ្ផ្សងៗគាន ជាហ្ព្ចើនមេលព្កុមហ ុនសមភ្នគីកណាត លយល់ហ្ ើញថាព្តឹមព្តូ សព្ម្គបទី់ផ្ារឧបករណ៍្និសសនា។ 

៤.២. ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិមកមព្ប គម្គល តម្ថលម្នឧបករណ៍្និសសនាអនុហ្ោមតាម ធិានព្បតិបតតិការរបស់ព្កុមហ ុនសមភ្នគីកណាត ល។  
៤.៣. ព្កុមហ ុនធានាថា តម្មល និងគម្គល តម្ថលឧបករណ៍្និសសនាមេលដ្ឋកហ់្ចញម្គនភ្នេយុតតិ្ម ៌និងសមហ្ហតុផ្ល។ 

 
ព្បការ ៥៖ ហ្គាលការណ៍្ម្នការបញ្ជូ នបញ្ញជ  និងការដ្ឋកប់ញ្ញជ ទិញ ឬលក ់

៥.១. ការបញ្ញជ ទិញ ឬលករ់បស់អតិថិជន ព្តូ ផ្តល់ឲ្យហ្ដ្ឋយអតិថិជនកនុងលកខខណ្ឌ មយួមេលចាស់ោស់ និងព្តូ ហ្ វ្ើហ្ ើងហ្ដ្ឋយអតិថិជន
ផ្ទា ល់ជាមយួនឹងព្កុមហ ុនតាមរយៈឯកសារជាោយលកខណ៍្អកសរ សហ្មលង សារហ្អ ិចព្តូនិក ឬមហ្្ាបាយហ្អ ិចព្តូនិកហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលបាន
កំណ្ត ់និងអាចទទលួយកបានហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ 

៥.២. ព្កុមហ ុនអាចបេិហ្ស្ទទលួ និង/ឬហ្ វ្ើព្បតិបតតិការតាមការបញ្ញជ ណាមយួរបស់អតិថិជនព្បសិនហ្បើ៖ 
១. បញ្ញជ ហ្នាះមនិបានហ្គារេហ្ៅតាមចាប ់បទបបញ្ា តតិពាកេ់ន័ធ  ធិានព្បតិបតតិការ និងកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
២. បញ្ញជ ហ្នាះបានផុ្តកំណ្ត ់ឬព្តូ បានលុបហ្ចល។ 
៣. អតិថិជនមនិម្គនសាចព់្បាកព់្គបព់្គានស់ព្ម្គបហ់្ វ្ើព្បតិបតតិការតាមបញ្ញជ ហ្នាះ។   
៥.៣. ព្កុមហ ុនព្តូ ចតទុ់កថាបានទទលួបញ្ញជ របស់អតិថិជន ហ្ៅហ្េលអតិថិជនទទលួបានការបញ្ញជ កប់ានទទលួបញ្ញជ េីព្កុមហ ុន។ 
៥.៤. ព្កុមហ ុនព្តូ បង្កា ញ និងេនយល់ខលឹមសារម្ន ធិានព្បតិបតតិការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាេល់អតិថិជនមុនចុះកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះជាមយួ

អតិថិជន។ 
៥.៥. អតិថិជនព្តូ ទទលួសាោ ល់ថាបានសិកា និងយល់េឹងចាស់ោស់អំេី ធិានព្បតិបតតិការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាមេលបង្កា ញ និង

េនយល់ហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ 
 
ព្បការ ៦៖ ការទូទត ់និងម្ថលហ្សវារេាបាល  

របិូយបណ័្ណ កនុងការទូទតស់ព្ម្គបក់ារជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាព្តូ គិតជាេុោល រអាហ្មរកិ។ អព្តាបតូរព្បាករ់វាងេុោល រអាហ្មរកិ និងរបិូយបណ័្ណ
េម្ទហ្ទៀតព្តូ កំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុនហ្ដ្ឋយហ្យាងតាមអព្តាទីផ្ារទូហ្ៅ។  
 
ព្បការ ៧៖ ម្គ៉ែ ជីន  



 

ព្កុមហ ុន  ហ្គោ លម ល ខាភ្ថីល ឯ.ក                                           ទំេរ័ 6 ម្ន 9  កិចចព្េមហ្ព្េៀងអតិថិជនសព្ម្គប់ការជួញេូរឧបករណ៍្និសសនា (១.៣) 
 

។ 

 ៧.១. អតិថិជនយល់ព្េមដ្ឋកត់មាល់សាចព់្បាកជ់ាមយួព្កុមហ ុនកនុងហ្គាលបំណ្ងហ្ វ្ើការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាហ្ៅតាមម្គ៉ែ ជីនមេល
កំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុន អនុហ្ោមតាមចាប ់បទបបញ្ា តតិ និង ធិានជា្រម្គន កនុងទំហំសាចព់្បាកម់និហ្លើសេី ២០០.០០០.០០០ (េីររយោន) ហ្រៀល 
ឬ ៥០.០០០ (គសិបពាន)់ េុោល រអាហ្មរកិ ហ្លើកមលងមតអតិថិជនហ្នាះជា និិហ្យាគិនគុណ្ ឌុ្ឍមិេលបំហ្េញលកខខណ្ឌ តាមចាប ់ និងបបញ្ា តិតជា
្រម្គន ។ 
 ៧.២. ព្កុមហ ុនព្តូ ដ្ឋកស់ាចព់្បាកអ់តិថិជនកនុងគណ្នីសាចព់្បាកអ់តិថិជនឧបករណ៍្និសសនាដ្ឋចហ់្ដ្ឋយម កេីគណ្នីរបស់ព្កុមហ ុនហ្ៅ
ភ្នន កង់្ករទូទតស់ាចព់្បាកព់ាកេ់ន័ធនឹងមូលបព្ត មេលទទលួបានការទទួលសាោ ល់េី គ.ម.ក.។ 
 ៧.៣. ព្កុមហ ុននឹងគណ្នាតម្មលម្នឧបករណ៍្និសសនាហ្ៅកនុងគណ្នីរបស់អតិថិជន និងមកតព្មូ ម្គ៉ែ ជីនមេលបានដ្ឋកត់មាល់ហ្ដ្ឋយអតិថិជន
ហ្ៅព្កុមហ ុន យា៉ែ ងយូរព្តឹមចុងម្ថៃជួញេូរហ្េើមបឲី្យកព្មតិម្គ៉ែ ជីនហ្ៅកនុងគណ្នីរបស់អតិថិជនព្សបតាមចាប ់បទបបញ្ាតតិ និង ធិានជា្រម្គន។ 
 ៧.៤. អតិថិជនយល់ព្េមអនុ តតម្គ៉ែ ជីនរកាមេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុនអនុហ្ោមតាមចាប ់បទបបញ្ា តតិ និង ធិានជា្រម្គន។ ព្បសិនកព្មតិ
ម្គ៉ែ ជីនរបស់អតិថិជនទបជាងម្គ៉ែ ជីនរកា អតិថិជនព្តូ េិនិតយេីភ្នេព្គបព់្គានម់្នកព្មតិម្គ៉ែ ជីន េូចមេលព្កុមហ ុនបានជូនេំណឹ្ងហ្ៅអតិថិជន តាមរ
យៈមហ្្ាបាយមេលទទលួយល់ព្េមជាមុនេីអតិថិជនេូចជា លិខិតជាោយលកខណ៍្អកសរ ទូរសារ ទូរស័េា អីុមម៉ែល ឬមហ្្ាបាយហ្អ ិច-   ព្តូនិក
ហ្ផ្សងៗហ្ទៀត និងអតិថិជនព្តូ ដ្ឋកស់ាចព់្បាកបំ់ហ្េញបមនាម ហ្េើមបឲី្យកព្មតិម្គ៉ែ ជីនកនុងគណ្នីរបស់អតិថិជនមនិទបជាងម្គ៉ែ ជីនេំបូង។     អតិថិជន
ព្តូ ដ្ឋកស់ាចព់្បាកបំ់ហ្េញបមនាមម្គ៉ែ ជីនហ្ៅកនុងអំ ុងហ្េលជាកោ់កណ់ាមយួមេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុន។ 
 ៧.៥. អតិថិជនអាចេកសាចព់្បាកម់េលបានដ្ឋកត់មាល់កនុងករណី្កព្មតិម្គ៉ែ ជីនកនុងគណ្នីរបស់អតិថិជនខពស់ជាងម្គ៉ែ ជីនេំបូង។ 
 ៧.៦. ករណី្ព្កុមហ ុនមនិបានទទលួសាចព់្បាកប់មនាមេីអតិថិជនកនុងរយៈហ្េលមេលបានកំណ្ត ់ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិេូចខាងហ្ព្កាម៖ 
 ក. បេិហ្ស្ការដ្ឋកប់ញ្ញជ លក ់ឬទិញបមនាមរបស់អតិថិជន។ 
 ខ. បិទរាល់សាា នភ្នេជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាទងំអស់ ឬមយួមផ្នករបស់អតិថិជន។ 
 ៧.៧. ព្កុមហ ុនមនិព្តូ េកសាចព់្បាករ់បស់អតិថិជនហ្ ើយ ហ្លើកមលងករណី្េូចខាងហ្ព្កាម៖ 
 ក. ព្កុមហ ុនហ្ វ្ើការទូទតឲ់្យបុគោលណាមយួមេលម្គនសិទធិកនុងព្កបខណ័្ឌ ម្នការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនារបស់អតិថិជន។ 
 ខ. ព្កុមហ ុនហ្ វ្ើការទូទតម់្ថលហ្សវា កម្ព្មហ្ជើងសា និងបនាុកចំណាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលអតិថិជនព្តូ បង។់ 
 គ. ព្កុមហ ុនហ្ វ្ើការទូទតឲ់្យបុគោល ឬគណ្នីហ្ផ្សងហ្យាងតាមការហ្សនើសំុរបស់អតិថិជនតាមរយៈលិខិតជាោយលកខណ៍្អកសរ។ 
  . ព្កុមហ ុនហ្ វ្ើការទូទត ់ឬេកសាចព់្បាកម់េលតព្មូ ហ្ដ្ឋយ គ.ម.ក. ឬ ចាប។់ 
 ៧.៨. អតិថិជនព្តូ ផ្តល់េត័ម៌្គន និង/ឬុ ឯកសារមេលតព្មូ ហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន និងព្សបតាមចាប ់និង ធិានហ្ផ្សងៗមេលម្គនជា្រម្គន ហ្េើមប ី
ឲ្យព្កុមហ ុនអាចហ្បើកគណ្នីជញួេូរឲ្យអតិថិជន។ រាល់េត័ម៌្គន និងឯកសារមេលផ្តល់ហ្ដ្ឋយអតិថិជន ព្តូ េិតព្បាកេ និងព្តឹមព្តូ ។    អតិថិជនព្តូ 
ជូនេំណឹ្ងេល់ព្កុមហ ុនអំេីការផ្ទល ស់បតូរេត័ម៌្គន និង/ឬឯកសារមេលអតិថិជនបានផ្តល់ឲ្យព្កុមហ ុន។ ករណី្អតិថិជនមនិបានបំហ្េញកាតេវកិចច
ទងំហ្នះ ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិបិទគណ្នីជញួេូររបស់អតិថិជន។ 
 ៧.៩.  
 (ក) អតិថិជនព្តូ ទទលួខុសព្តូ ទងំព្សុង ហ្លើការខាតបង ់ និងការចំណាយហ្ផ្សងៗមេល  ហ្កើតហ្ ើងហ្ដ្ឋយសារការខកខានរបស់អតិថិជន 
កនុងការដ្ឋកស់ាចព់្បាកបំ់ហ្េញបមនាមចូលកនុងគណ្នីជញួេូរតាមការតព្មូ ។  
 (ខ) ហ្ៅហ្េលព្កុមហ ុនមកមព្បលកខខណ្ឌ តព្មូ ម្គ៉ែ ជីនេំបូង ឬម្គ៉ែ ជីនរកាអនុហ្ោមតាមចាប ់ បទបបញ្ា តតិ និង ធិានជា្រម្គន អតិថិជនព្តូ 
ហ្គារេតាមលកខខណ្ឌ តព្មូ ថមីហ្នះ។ អតិថិជនយល់ព្េមរកាកព្មតិម្គ៉ែ ជីនតាមលកខខណ្ឌ តព្មូ ថមីហ្នះ។ 
 ៧.១០. ព្បសិនហ្បើព្កុមហ ុនេឹង ឬរកហ្ ើញេីការជញួេូរខុសព្បព្កតី ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិកនុងការសហ្ព្មចជាឯកហ្តាភ្នគី និងផ្ទត ចមុ់ខ ហ្បើកការ
ហ្សុើបអហ្ងាតភ្នល ម លុបហ្ចល និងមកតព្មូ ការជញួេូរខុសព្បព្កតីឲ្យព្តឹមព្តូ  ញិ ហ្ដ្ឋយមនិចបំាចជូ់នេំណឹ្ងជាមុន ឬផ្តល់សំណ្ងេល់    អតិថិជន
ហ្ ើយហ្ដ្ឋយហ្យាងតាមកិចចព្េមហ្ព្េៀង។ បនាា បេី់ម្គនការហ្កើតហ្ ើង ឬការរកហ្ ើញម្នការជញួេូរខុសព្បព្កតី ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិជាឯកហ្តាភ្នគី និង
ផ្ទត ចមុ់ខហ្េើមបផី្ទអ កការផ្តល់ហ្សវាកមមរបស់ព្កុមហ ុនេល់អតិថិជន ឬចត ់ និងអនុ តត ធិានការណាមយួចំហ្ពាះអតិថិជន អនុហ្ោមតាមកិចចព្េមហ្ព្េៀង
ហ្នះ ។ ហ្ដ្ឋយមនិប៉ែះពាល់ហ្ៅហ្លើេំហ្ណ្ើ រការទូហ្ៅណាមយួ អតិថិជនបង្កា ញការយល់ព្េម និងទទលួសាោ ល់ថា ហ្បើម្គនការព្បព្េឹតតផ្ាុយេីលកខខណ្ឌ ម្ន
កិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ (១) ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិជាឯកហ្តាភ្នគី និងផ្ទត ចមុ់ខដ្ឋចខ់ាត ហ្េើមបេិីចរណា និងកំណ្តថ់ាហ្តើការជញួេូរ ឬហ្ស រមី្នការជញួេូរណា
មយួព្តូ ចតទុ់កថាជាការជញួេូរខុសព្បព្កតីេូចមចងហ្ៅកនុងកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ហ្ទះជាអតិថិជនបានព្បព្េឹតត ឬមនិបានព្បព្េឹតត (២)ព្កុមហ ុនព្តូ ម្គន
សិទធជិាឯកហ្តាភ្នគី និងផ្ទត ចមុ់ខហ្េើមបបីញ្ចបហ់្ដ្ឋយឯកហ្តាភ្នគី នូ មផ្នកខលះ ឬទងំអស់ម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ហ្ដ្ឋយមផ្អកហ្ៅហ្លើការរកហ្ ើញ ឬហ្កើត
ហ្ ើងនូ ការជញួេូរខុសព្បព្កតី និងហ្ស រមី្នការជញួេូរខុសព្បព្កតីហ្ទះបាន ឬមនិបានព្បព្េឹតត ព្គបព់្គង ឬេំហ្ណ្ើ រការរបស់អតិថិជន ហ្ដ្ឋយព្តូ ជូន
េំណឹ្ងជាោយលកខណ៍្អកសរជាមុនកនុងរយៈហ្េល ៧ (ព្បាេីំរ) ម្ថៃេល់អតិថិជន ។  កនុងអំ ុងហ្េល ៣០ (សាមសិប) ម្ថៃបនាា បេី់ការបញ្ចបកិ់ចចព្េម
ហ្ព្េៀងហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន េូចមចងកនុងចំណុ្ចហ្នះ អតិថិជនព្តូ សហការជាមយួព្កុមហ ុនហ្ៅតាមការមណ្នារំបស់ព្កុមហ ុន ហ្េើមបបីញ្ចបនី់តិ ិ្ ីសំខាន់ៗ  
កនុងការបិទគណ្នីអតិថិជនជញួេូររបស់អតិថិជនមេលបានហ្បើកកនុងនាមអតិថិជនជាមយួ  ព្កុមហ ុន។ ករណី្ម្គនការខកខាន ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិ
ចបហ់្ផ្តើមនីតិ ិ្ ីតុោការចំហ្ពាះអតិថិជនហ្ដ្ឋយមនិចបំាចជូ់នេំណឹ្ងជាមុន។ ព្កុមហ ុនរកាសិទធិជាឯកហ្តាភ្នគី និងផ្ទត ចមុ់ខ កនុងការរាយការណ៍្អំេី
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ការរកហ្ ើញ ការជញួេូរខុសព្បព្កតី ហ្ៅកានអ់ាជាា ្រម្គនសមតាកិចច ហ្េើមបហី្បើកការហ្សុើបអហ្ងាត ហ្ដ្ឋយមនិចបំាចឆ់្លងកាតក់ារេិភ្នកាជាមយួអតិថិ
ជនជាមុន ហ្បើសិនជាព្កុមហ ុនយល់ថាចបំាច ់ឬហ្ៅតាមការតព្មូ អនុហ្ោមតាមចាប ់បទបបញ្ា តតិ និង ធិានជា្រម្គន។  
  
 ៧.១១. ហ្ៅហ្េលបញ្ចបកិ់ចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុន តាមសិទធិជាឯកហ្តាភ្នគី និងផ្ទត ចមុ់ខ ហ្ដ្ឋយហ្យាងតាមចំណុ្ចខាងហ្លើម្នកិចចព្េម
ហ្ព្េៀងហ្នះ ព្កុមហ ុនម្គនសិទធិលុបហ្ចល និងបិទគណ្នីជញួេូរមេលទកទ់ងនឹងអតិថិជន លុបហ្ចលការបញ្ញជ  ឬការទូទតទ់ងំអស់ ឬសាា នភ្នេ
ជញួេូរណាមយួ ឬទងំអស់  មេលទកទ់ងហ្ៅនឹងអតិថិជន មេលកនុងករណី្ហ្នះ អតិថិជនព្តូ ទទលួខុសព្តូ ហ្លើការខាតបង ់ កម្ព្ម និងចំណាយ
ហ្ផ្សងៗ មេលបងាហ្ ើងហ្ដ្ឋយអតិថិជន ។ ការលុបហ្ចល ឬការបិទគណ្នី  ជញួេូររបស់អតិថិជនហ្ដ្ឋយព្កុមហ ុននឹងមនិប៉ែះពាល់ហ្ៅេល់សិទធិ និង/
ឬកាតេវកិចចម្នភ្នគីណាមយួមេលម្គនមុនហ្េលការលុបហ្ចល និង/ឬការបិទគណ្នីជញួេូររបស់អតិថិជនហ្ទ។ 
 ៧.១២. អតិថិជនព្តូ េិនិតយ និងអនុ តតតាម ធិានជញួេូរមេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុន និងតាមការជូនេំណឹ្ងរបស់ព្កុមហ ុនហ្ៅអតិថិជន។ 
 
ព្បការ ៨៖ កម្ព្មហ្ជើងសា 
 ៨.១. អតិថិជនព្តូ បងក់ម្ព្មហ្ជើងសា ហ្ៅហ្េលមេលអតិថិជនដ្ឋកប់ញ្ញជ ជញួេូរតាមរយៈគណ្នីជញួេូររបស់អតិថិជន មេលអព្តាម្នកម្ព្ម
ហ្ជើងសាហ្នាះ  េូចហ្ៅនឹងការជូនេំណឹ្ងមេលព្កុមហ ុនបានផ្តល់ឲ្យអតិថិជន។ អតិថិជន ព្តូ បងរ់ាល់កម្ព្មហ្ជើងសាទងំអស់ឲ្យព្កុមហ ុនភ្នល ម ហ្ៅ
ហ្េលមេលព្កុមហ ុនទទលួបានការបញ្ញជ ជញួេូរ  និងអតិថិជនព្តូ បង្កា ញការយល់ព្េម និងផ្តល់សិទធិឲ្យព្កុមហ ុនទូទតក់ម្ព្មហ្ជើងសាទងំហ្នាះ។ 
 ៨.២. ការបងក់ារព្បាក ់ ឬការទូទតស់ាចព់្បាកស់ព្ម្គបក់ារជញួេូរឧបករណ៍្និសសនារបស់អតិថិជនព្តូ កំណ្តហ់្ដ្ឋយព្កុមហ ុន និងព្តូ ជូន
េំណឹ្ងេល់អតិថិជន។ 
 
ព្បការ ៩៖ ការបិទការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនា 
 ៩.១. ព្កុមហ ុនអាចចត ់ធិានការចំហ្ពាះអតិថិជន ព្បសិនហ្បើម្គនសាា នភ្នេណាមយួេូចខាងហ្ព្កាម៖ 
 ក. អតិថិជនបានោកប់ាងំ ឬផ្តល់េត័ម៌្គនមនិេិត។ 
 ខ. អតិថិជនមនិអនុ តតតាមព្បការណាមយួម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
 គ. ព្កុមហ ុនយល់ថា ម្គនភ្នេចបំាចក់នុងការបង្កា រសាា នភ្នេជញួេូរមនិព្បព្កតី ឬម្គនការអនុ តតការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាមនិព្តឹមព្តូ  ឬ
អាចហ្លមើសចាប។់ 
  . ព្កុមហ ុនអនុ តតតាមការតព្មូ របស់ គ.ម.ក.។ 
 ៩.២.  ធិានការមេលព្កុមហ ុនអាចចតចំ់ហ្ពាះអតិថិជនេូចខាងហ្ព្កាម៖ 
 ក. បិទសាា នភ្នេជញួេូរណាមយួ ឬបិទសាា នភ្នេជញួេូរទងំអស់របស់អតិថិជន កនុងហ្គាលបំណ្ងទូទតក់ាតេវកិចចរបស់អតិថិជន។ 
 ខ. កាតប់នាយ ឬដ្ឋកកំ់ហិតហ្លើការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនារបស់អតិថិជន។ 
 
ព្បការ ១០៖ ផ្លព្បហ្យាជន ៍និងទំនាកទំ់នង 
 ១០.១. ព្កុមហ ុន ព្តូ បញ្ញជ ករ់ាល់ផ្លព្បហ្យាជន ៍ និងទំនាកទំ់នងទងំអស់រវាងព្កុមហ ុន និងបុគោលហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលអាចម្គនឥទិធេលេល់
ព្កុមហ ុន ឬភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនាកនុងតារាង(២) ហ្ដ្ឋយអនុហ្ោមតាមលកខខណ្ឌ ម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀង និងបទបបញ្ាតតិពាកេ់ន័ធ។ 
 ១០.២. អតិថិជនទទលួសាោ ល់ សនា អះអាង និងធានាចំហ្ពាះព្កុមហ ុនថា កនុងអំ ុងហ្េលមេលកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះហ្ៅមតបនត៖ 
 (ក) អតិថិជនមនិសាិតហ្ព្កាមកាតេវកិចច មនិជាបកិ់ចចសនា ឬអវីហ្ផ្សងហ្ទៀត និងមនិបានេឹងេីបណ្តឹ ងណាមយួ ឬកំេុងជាបប់ណ្តឹ ងណាមយួ 
មេលអាចរារាងំេល់ការអនុ តតកាតេវកិចច ឬតនួាទីរបស់ខលួនណាមយួហ្ព្កាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
  (ខ) អតិថិជនព្តូ ហ្គារេតាម និងអនុ តតរាល់ការអះអាងរបស់ខលួន ការធានា កាតេវកិចច ការសនា ការយល់ព្េមអនុ តត និងការព្េមហ្ព្េៀង
េូចមេលបានមចង។  
 (គ) រាល់ការអះអាងរបស់អតិថិជន និងការធានាហ្ផ្សងៗមេលមចងកនុងកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ព្តូ មតហ្ៅម្គនសុេលភ្នេកនុងអំ ុងហ្េលម្ន     កិចច
ព្េមហ្ព្េៀងហ្នះព្តូ បានបញ្ចប ់ឬជិតព្តូ បានបញ្ចបហ់្ទះកនុងហ្ហតុផ្លណាកហ៏្ដ្ឋយ។ 
 ( ) អតិថិជនទទលួបានព្បឹកាហ្យាបល់េីព្កុមហ ុនកនុងការេិចរណា និងការសហ្ព្មចចិតតហ្ដ្ឋយព្បុងព្បយត័នហ្លើការជញួេូរឧបករណ៍្    
និសសនាមេលសមព្សបចំហ្ពាះអតិថិជនហ្ដ្ឋយមផ្អកហ្លើបទេិហ្សា្ន ៍ ហ្គាលហ្ៅ និិហ្យាគ ព្បភ្េ និងសាា នភ្នេហិរញ្ា  តាុរបស់អតិថិជន និងកាលៈ-   
ហ្ទសៈហ្ផ្សងហ្ទៀត េូចជាគនិភ្យ័ហ្ផ្សងៗ មេលពាកេ់ន័ធនឹងការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាហ្ព្កាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
 (ង) អតិថិជនមនិព្តូ បញ្ញជ ឲ្យព្កុមហ ុនហ្ វ្ើព្បតិបតតិការអវីមេលចតទុ់កថាជាការបំពាន ឬគកេូ់ចជាពាកេ់ន័ធនឹងការបំពានចាប ់បទបបញ្ាតតិ 
ឬ ធិានមេលកំេុងអនុ តតកនុងហ្េលបចចុបបនន ឬនឹងព្តូ អនុមត័កនុងហ្េលអនាគត ឬសកមមភ្នេណាមយួផ្ាុយេីហ្គាលគំនិតរបស់ព្កុមហ ុនមេលប៉ែះពាល់
ផ្លព្បហ្យាជនព៍្សបចាបរ់បស់ព្កុមហ ុន ឬសិទធិរបស់ព្កុមហ ុនហ្ព្កាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 



ព្កុមហ ុន  ហ្គោ លម ល ខាភ្ថីល ឯ.ក   ទំេរ័ 8 ម្ន 9 កិចចព្េមហ្ព្េៀងអតិថិជនសព្ម្គប់ការជួញេូរឧបករណ៍្និសសនា (១.៣) 

 (ច) ព្បាកចំ់ហ្ណ្ញ និងតម្មលម្នការ និិហ្យាគហ្ព្កាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ មនិព្តូ បានធានាហ្ទ និងអតិថិជនព្េមទទលួយករាល់គនិភ្យ័មេល
អាចហ្កើតម្គន។ 

ព្បការ ១១៖ ការតវា៉ែ  
 ១១.១. ករណី្ព្កុមហ ុន ឬភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនាមនិអនុ តតតាមខលឹមសារម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ អតិថិជនអាចហ្ វ្ើបណ្តឹ ងជា    
ោយលកខណ៍្អកសរ ហ្ដ្ឋយព្តូ បញ្ញជ កឲ់្យបានចាស់េីេត័ម៌្គនរបស់អតិថិជន និងបុគោលហ្ដ្ឋះព្សាយការតវា៉ែ របស់ព្កុមហ ុន។  

១១.២. ព្កុមហ ុនព្តូ យល់ព្េមហ្ដ្ឋះព្សាយ វិាទរបស់អតិថិជនកនុងអំ ុងហ្េល ០៧ (ព្បាេីំរ) ម្ថៃម្នម្ថៃហ្ វ្ើការបនាា បេី់បានទទលួបណ្តឹ ង។ 

ព្បការ ១២៖ ការរកាការសម្គៃ ត ់
 ព្កុមហ ុនយល់ព្េមថា មនិព្តូ ដ្ឋកប់ង្កា ញេត័ម៌្គនសម្គៃ តរ់បស់អតិថិជន ឬេត័ម៌្គនសម្គៃ តេ់ម្ទហ្ទៀតពាកេ់ន័ធនឹងអតិថិជនមេលព្កុមហ ុន
ទទលួបានកនុងព្កបខណ្ឌ ផ្តល់ហ្សវាកមម ព្សបតាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះហ្ៅឲ្យបុគោលណាមយួហ្ ើយ  ហ្លើកមលងមតម្គនករណី្ណាមយួេូចខាងហ្ព្កាម៖ 

ក. ម្គនការយល់ព្េមជាោយលកខណ៍្អកសរេីអតិថិជនហ្ដ្ឋយម្គនបញ្ញជ កេី់បុគោលមេលម្គនសិទធិទទលួេត័ម៌្គនសម្គៃ តហ់្នាះ។ 
ខ. ម្គនការតព្មូ េី គ.ម.ក ឬ តុោការម្នព្េះរាជាណាចព្កកមពុជា។ 
គ. ម្គនការតព្មូ ហ្ដ្ឋយចាប ់និងបទបបញ្ាតតិពាកេ់ន័ធហ្ផ្សងហ្ទៀត។ 

ព្បការ ១៣៖ ការជូនេំណឹ្ង 
 ១៣.១. រាល់របាយការណ៍្ និងការជូនេំណឹ្ងមេលផ្តល់ឲ្យអតិថិជន ព្តូ ព្សបហ្ៅតាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ឬចាប ់និងបទបបញ្ា តិតហ្លើកមលង
មតម្គនសំហ្ណ្ើ ជាោយលកខណ៍្អកសរហ្ផ្សងេីហ្នះេីអតិថិជន។ 
 ១៣.២. អតិថិជនព្េមហ្ព្េៀងជូនេំណឹ្ងភ្នល មៗេល់ព្កុមហ ុនហ្ៅហ្េលម្គនការផ្ទល ស់បតូរអាសយដ្ឋា ន ឬេត័ម៌្គនសព្ម្គបទំ់នាកទំ់នងហ្ផ្សង
ហ្ទៀតរបស់ខលួន។ ករណី្អតិថិជនខកខានមនិបានជូនេំណឹ្ងេល់ព្កុមហ ុនេីការផ្ទល ស់បតូរទងំហ្នះ រាល់របាយការណ៍្ ឬការជូនេំណឹ្ងព្តូ ហ្ផ្ាើជូន
អតិថិជនហ្ៅកានអ់ាសយដ្ឋា នមេលព្កុមហ ុនបានេឹងចុងហ្ព្កាយ។ 
ព្បការ ១៤៖ កិចចព្េមហ្ព្េៀងរមួ 
 រាល់បទបង្កា ញ ឬហ្សចកតីមថលងការណ៍្ ឬកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលម្គនខលឹមសារផ្ាុយេីកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ហ្ទះជាោយលកខណ៍្អកសរ ឬ
កផ៏្ទា ល់ម្គតរ់វាងភ្នគីទងំសងខាង មនិម្គនអានុភ្នេអនុ តតហ្ ើយ។  

ព្បការ ១៥៖ ចាបច់មលងម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀង 
 កិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះហ្ វ្ើហ្ ើងជា ០២ (េីរ)ចាបម់េលម្គនចុះហតាហ្លខា និងព្តារបស់ព្កុមហ ុន ឬសាន មហ្មម្េរបស់ភ្នគីទងំសងខាងហ្ហើយ   
ព្កុមហ ុនព្តូ ផ្តល់ឲ្យអតិថិជន ០១ (មយួ) ចាបភ់្នល មៗ និងមយួចាបហ់្ទៀតរកាទុកហ្ៅព្កុមហ ុន។ 

ព្បការ ១៦៖ ការមកមព្ប 
 កិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ អាចមកមព្បហ្ៅហ្េលម្គនការយល់ព្េមរវាងភ្នគីទងំសងខាង។ ហ្ៅហ្េលម្គនការហ្ វ្ើ ហិ្សា្នកមមចាប ់ និងបទបបញ្ាតតិ
ពាកេ់ន័ធមេលផ្ាុយហ្ៅនឹងកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ព្កុមហ ុនព្តូ មកមព្បកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ឲ្យព្សបតាមចាប ់និងបទបបញ្ា តិតមេលបានហ្ វ្ើ ហិ្សា្នកមម ហ្ដ្ឋយ
មនិចបំាចម់្គនការយល់ព្េមេីអតិថិជន និងព្តូ ជូនេំណឹ្ងជាោយលកខណ៍្អកសរេល់អតិថិជនអំេីការមកមព្បកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ប៉ែុមនតចំណុ្ចហ្ផ្សង
ហ្ទៀតម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ព្តូ រកាទុក និងម្គនសុេលភ្នេេមេល។ 

ព្បការ ១៧៖ ការចតត់ាងំ 
 (ក) អតិថិជនព្េមហ្ព្េៀងថារាល់សិទធិ និងកាតេវកិចចមេលម្គនកំណ្តក់នុងកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ នឹងព្តូ ហ្ផ្ារហ្ៅឲ្យព្បតិសិទិធសាកល ព្បតិសិទធិ
ហ្ដ្ឋយម ក និងអនកតំណាងរបស់អតិថិជនហ្ៅកនុងតារាងទី៣ កនុងករណី្ម្គនការផ្ទល ស់បតូរកមមសិទធិម្នព្ទេយសមបតតិរបស់អតិថិជនមេលម្គនហ្ៅកនុង
ព្កុមហ ុនមេលហ្កើតហ្ ើងហ្ដ្ឋយព្បតិបតតិម្នចាប ់ការទទលួមរណ្ភ្នេរបស់អតិថិជន កសយ័្ន អសមតាភ្នេ េីកាតុោការ ឬហ្ដ្ឋយហ្ហតុផ្លណា
មយួហ្ផ្សងហ្ទៀត។ កនុងករណី្ហ្នះ ព្កុមហ ុនព្តូ ចតម់ចងរាល់ការហ្ផ្ារព្ទេយសមបតតិហ្នាះ។ 
 (ខ) អតិថិជនអាចចតត់ាងំបុគោលណាម្គន កជ់ាោយលកខណ៍្អកសរហ្ វ្ើជាអនកតំណាងរបស់ខលួនមេលមនិម្គនទំនាស់ផ្លព្បហ្យាជន ៍ តាម
លិខិតហ្ផ្ារសិទធិ ឬមហ្្ាបាយហ្ផ្សងហ្ទៀតមេលព្សបចាបហ់្េើមបបីញ្ជូ នបញ្ញជ របស់អតិថិជន ឬបញ្ញជ ហ្ផ្សងហ្ទៀតហ្ៅព្កុមហ ុន កនុងនាមអតិថិជនហ្េើមបជីញួ
េូរ។ អនុហ្ោមតាមកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ បុគោលមេលព្តូ បានចតត់ាងំជាអនកតំណាងរបស់អតិថិជន ព្តូ មចងហ្ៅកនុងលិខិតព្បគល់សិទធិភ្នជ បម់កជាមួ
យ។ 



ព្កុមហ ុន  ហ្គោ លម ល ខាភ្ថីល ឯ.ក   ទំេរ័ 9 ម្ន 9 កិចចព្េមហ្ព្េៀងអតិថិជនសព្ម្គប់ការជួញេូរឧបករណ៍្និសសនា (១.៣) 

      (គ) មុនហ្េលទទលួយកបញ្ញជ ណាមយួេីអនកតំណាងរបស់អតិថិជន ព្កុមហ ុនអាចតព្មូ ឲ្យអតិថិជនផ្តល់ឲ្យព្កុមហ ុននូ ឯកសារចាបហ់្េើម 
ឬឯកសារថតចមលងមេលម្គនបញ្ញជ កព់្តឹមព្តូ ។ 
 ( ) អតិថិជនព្តូ ជូនេំណឹ្ងមកព្កុមហ ុនជាោយលកខណ៍្អកសរភ្នល ម អំេីការេកសិទធិតំណាងណាមយួមក ញិ។ ព្កុមហ ុននឹងហ្ វ្ើ        ព្បតិ
បតតិការតាមបញ្ញជ របស់អតិថិជន ឬតាមបញ្ញជ ហ្ផ្សងហ្ទៀត មេលទទលួបានេីអនកតំណាងលុះព្តាម្គនការជូនេំណឹ្ងហ្ផ្សងេីហ្នះហ្ដ្ឋយអតិថិជន។ 

(ង) បុគោលមេលមនិមមនជាភ្នគីម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះគាម នសិទធិអនុ តតចំណុ្ចណាមយួម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 

ព្បការ ១៨៖ ចាបព់្គបព់្គង 
 កិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះព្តូ សាិតហ្ព្កាមចាបនិ់ងបទបបញ្ាតតិម្នព្េះរាជាណាចព្កកមពុជាជា្រម្គន ។ រាល់ វិាទទងំឡាយមេលហ្កើតហ្ចញេីការអនុ
 តតកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ការហ្ដ្ឋះព្សាយ វិាទព្តូ ហ្ វ្ើតាមនីតិ ិ្ ីម្នការហ្ដ្ឋះព្សាយ វិាទមេលកំណ្តហ់្ដ្ឋយ គ.ម.ក។ មុនហ្េលបញ្ជូ ន វិាទហ្ៅហ្ដ្ឋះព្សាយ
ហ្ៅ គ.ម.ក  អតិថិជនព្តូ ហ្ វ្ើការតវា៉ែជាោយលកខណ៍្អកសរមកព្កុមហ ុនជាមុនសិន ហ្ហើយព្កុមហ ុនព្តូ ហ្ដ្ឋះព្សាយការតវា៉ែកនុងរយៈហ្េល ០៧ 
(ព្បាេីំរ) ម្ថៃម្នម្ថៃហ្ វ្ើការបនាា បេី់ទទួលបានការតវា៉ែ។ 

ព្បការ ១៩៖ ការបញ្ចបកិ់ចចព្េមហ្ព្េៀង 
 ភ្នគីនីមយួៗម្គនសិទធិបញ្ចបកិ់ចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះព្គបហ់្េលហ្ ោហ្ដ្ឋយព្តូ ជូនេំណឹ្ងជាោយលកខណ៍្អកសរជាមុនកនុងរយៈហ្េល០៧ (ព្បាេីំរ) 
ម្ថៃេល់ភ្នគីម្គខ ងហ្ទៀត ហ្លើកមលងម្គនការកំណ្តហ់្ផ្សងេីហ្នះកនុងចំណុ្ចណាមយួម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ ភ្នគីទងំេីរយល់ព្េមថាការបញ្ចបកិ់ចច ព្េម
ហ្ព្េៀងហ្នះ មនិប៉ែះពាល់សិទធិ និងកាតេវកិចច ព្េមទងំផ្លព្បហ្យាជនម៍េលមនិទនអ់នុ តតចបរ់បស់ភ្នគីនីមយួៗមេលម្គនមុនហ្េលបញ្ចប ់    កិចចព្េម
ហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
ព្បការ ២០៖ កតាត គនិភ្យ័ 
 ២0.១. អតិថិជនបានសិកាេីគនិភ្យ័ពាកេ់ន័ធនឹងការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនា និងបានយល់េឹងេីការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាយនតការ 
និងការអនុ តតការជញួេូរ ការដ្ឋកស់ាចព់្បាកត់មាល់កនុងគណ្នី កតាត គនិភ្យ័ និងេយសនកមមមេលជាលទធផ្លបណាត លមកេីការជញួេូរឧបករណ៍្
និសសនា។ អតិថិជនកប៏ានយល់េឹងេីចាប ់និងបទបបញ្ា តិតពាកេ់ន័ធ រមួទងំសិទធិ កាតេវកិចច និងការទទលួខុសព្តូ របស់ភ្នគីនីមយួៗហ្ៅកនុងកិចច ព្េម
ហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
 ២0.២. អតិថិជនយល់េឹង និងទទលួសាោ ល់ថាការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនាគឺជាការជញួេូរមយួព្បហ្ភ្ទមេលម្គនគនិភ្យ័ខពស់ហ្ដ្ឋយម្ថល
ម្គនការមព្បព្បួលហ្លឿន។ 
 ២0.៣. មុនចុះហតាហ្លខាជាមយួអតិថិជន ភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនាមេលទកទ់ងហ្ដ្ឋយផ្ទា ល់ជាមយួអតិថិជនបានេនយល់េី   ខលឹម
សារម្នកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះេល់អតិថិជន និងបានេនយល់លមអតិអំេី ិ្ ីសាស្តសតម្នការដ្ឋកប់ញ្ញជ ទងំអស់ និងគនិភ្យ័មេលអាចហ្កើតម្គន     ពាកេ់ន័ធ
នឹង ិ្ ីសាស្តសតម្នការដ្ឋកប់ញ្ញជ នីមយួៗេល់អតិថិជន។ ភ្នន កង់្ករហ្ជើងសាឧបករណ៍្និសសនាអាចផ្តល់ជូនអតិថិជន នូ ឯកសារផ្តល់េត័ម៌្គនអំេីគនិ
ភ្យ័ និងព្តូ េនយល់លមអតិអំេីគនិភ្យ័មេលអាចហ្កើតម្គនពាកេ់ន័ធនឹងការជញួេូរឧបករណ៍្និសសនា។ អតិថិជនអាចមសវងរកការព្បឹកាហ្យាបល់ផ្លូ 
ចាបឯ់ករាជយមុនហ្េលចុះកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ។ អតិថិជនទទលួយល់ព្េមចុះកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះហ្ដ្ឋយឆ្នាៈរបស់ខលួនផ្ទា ល់ហ្ដ្ឋយមនិម្គនការបងខិតបងខំ 
ឬឥទធិេលហ្គៀបសងាតណ់ាមយួហ្ ើយ ហ្ទះបីជាម្គន ឬមនិម្គនព្បឹកាហ្យាបល់ផ្លូ ចាបណ់ាមយួកហ៏្ដ្ឋយមុនចុះកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។  

ភ្នគីនីមយួៗបានទទលួសាោ ល់ និងបានយល់េឹងទងំព្សុងអំេីការអនុ តត និងផ្ល បិាកមេលហ្កើតហ្ចញេីការអនុ តតកិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ។ 
កិចចព្េមហ្ព្េៀងហ្នះ ម្គនសុេលភ្នេចបេី់ហ្េលភ្នគីទងំេីរបានព្េមហ្ព្េៀងគាន ហ្ដ្ឋយចុះហតាហ្លខា ឬសាន មព្ម្គមម្េខាងហ្ព្កាម។  
ហតាហ្លខា ឬសាន មព្ម្គមម្េ ហ្ ម្ ះហ្េញ និងព្តា (ករណី្សាា បន័) 

របស់អតិថិជន 

កាលបរហិ្ចេទ៖ ................................................................... 

ហតាហ្លខា ឬសាន មព្ម្គមម្េ ហ្ ម្ ះហ្េញ និងព្តារបស់ព្កមុហ ុន 

កាលបរហិ្ចេទ៖ ................................................................ 



ពាក្យស ន្ើ  ្ ុំ សបើក្គណនជីួញដូរឧបក្រណ៍និ្សនទ្ម្រាបរ់បូវនតប គគល  ១.៣                ទំពរ័ ១ ៃន ២ 

ពាក្យស្នើ្  ុំស ើក្គណនីជួញដូរឧ ក្រណ៍និ្សនទ 
(្ម្រា ់រ ូវនត  គគល) 

ស ម្ ោះឈ្មួញសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទ៖.......................................................................... កាលបរសិឆេទននការស្នើ  ្ុំ៖
..................................... 

សលខគណនី៖
.......................... ស ម្ ោះភ្នន ក្ង់ារសជើងសាឧបក្រណ៍និ្នទ៖...............................................................

១. ពត័ា៌នអតិថិជន 
ស ម្ ោះអតិថិជន (នាម និងសោតតនាម)៖....................................................................ជាអក្សរឡាតុំង៖ .................................................................
ធ្លា បប់ានផ្លា ្់បតូរស ម្ ោះពីម ន៖□ មនិធ្លា ប ់□ ធ្លា ប ់(សបើធ្លា ប់្ ូមភ្នា បឯ់ក្សារបញ្ជា ក្.់.............................................................................................)
 

នថៃ ខខ ឆ្ន ុំក្ុំសណើ ត៖...............................................
 

្ញ្ជា តិ៖............................................................ សេទ៖□ ម្របុ្      □ ម្រ្ី
សលខអតត្ញ្ជា ណបណ័ណ /លិខិតឆ្ាងខដន៖........................................សឆញសោយ................................កាលបរសិឆេទផ ត  ្ពលភ្នព៖............................
អា្យោា នបឆច បបនន៖....................................................................................................................................................................................
អា្យោា នអឆិនៃនតយ៍៖.................................................................................................................................................................................
សលខទូរ្័ពទទុំនាក្ទ់ុំនងផ្លទ ល់៖...........................................................................អ ៊ីម ៉ែល៖................................................................................

ម ខរបរ/តនួាទី៖............................................................................ស ម្ ោះទីក្ខនាងស វ្ើការ៖.........................................................................ម្របសេទ
អាជីវក្មម៖.....................................................................អា្យោា នទីក្ខនាងស វ្ើការ៖........................................................................................ 
.................................................................................សលខទូរ្័ពទក្ខនាងស វ្ើការ៖.................................................. រយៈសពលបសម្រមើការងារ៖........... 
២. ្ហពទ័ធ
ស ម្ ោះ្ហពទ័ធ (សោតតនាម និងនាម)៖ ............................................................... ជាអក្សរឡាតុំង៖ ..................................................................... 
ធ្លា បប់ានផ្លា ្់បតូរស ម្ ោះពីម ន៖ □ មនិធ្លា ប ់□ ធ្លា ប ់(សបើធ្លា ប់្ ូមភ្នា បឯ់ក្សារបញ្ជា ក្.់.............................................................................................) 
នថៃខខឆ្ន ុំក្ុំសណើ ត៖......................................................... ្ញ្ជា តិ៖....................................................................................................... 
សលខទូរ្័ពទទុំនាក្ទ់ុំនងផ្លទ ល់៖................................................................. អ ីខម៉ែល៖........................................................................................... 
ស ម្ ោះទីក្ខនាងស វ្ើការ៖.............................................................................................. តនួាទី៖................................................................ 
អា្យោា នទីក្ខនាងស វ្ើការ៖............................................................................................................................................................................. 
៣. ក្ម្រមតិវបប្មទូ៌សៅ និងការយល់ដឹងពីឧបក្រណ៍និ្សនទរប្់អតិថិជន 
១. ក្ម្រមតិ្ិក្ា៖□ បណឌិ ត  □ អន បណឌិ ត  □ បរញិ្ជា បម្រត  □ ទាបជាងបរញិ្ជា បម្រត   ជុំនាញ៖................................................................................ 
២. ឆុំសណោះដឹងអតិថិជនទាក្ទ់ងនឹងឧបក្រណ៍និ្សនទ៖ 
□អតិថិជនបានឆូលរមួវគគបណត ោះបណ្តត លទាក្ទ់ងនឹងផលិតផលឧបក្រណ៍និ្សនទ។
□អតិថិជនធ្លា ប/់ក្ុំព ងានបទពិសសា្នក៍ារងារពាក្ព់ន័ធនឹងផលិតផលឧបក្រណ៍និ្សនទ។
□អតិថិជនធ្លា ប/់ក្ុំព ងស វ្ើការជញួដូរឧបក្រណ៍និ្សនទ។
□អតិថិជនមនិធ្លា បា់នបទពិសសា្នជ៍ញួដូរឧបក្រណ៍និ្សនទសទ។
៤.សោលសៅននការវនិិសោគ 
□ ការវនិិសោគរយៈសពលខាី  □ ការវនិិសោគរយៈសពលខវង  □ សផសងៗសទៀត..........................................................................................................
៥. បទពិសសា្នវ៍និិសោគ 
បទពិសសា្នន៍នការជញួដូរសៅក្ន ងទីផារហិរញ្ា វតថ ដនទសទៀត □ មនិាន  □ ាន 
១. ស ម្ ោះទីផារ៖...................... ម្របសេទផលិតផល៖.................... ម្របសទ្៖.......................... ឆ្ន ុំននការវនិិសោគ៖...........ឆ្ន ុំ
២. ស ម្ ោះទីផារ៖...................... ម្របសេទផលិតផល៖.................... ម្របសទ្៖.......................... ឆ្ន ុំននការវនិិសោគ៖...........ឆ្ន ុំ
៦. ឆុំណូលម្របចុំខខ 
ឆុំណូលម្របចុំខខ៖ □ មនិាន □ ាន 
ឆុំណូលម្របចុំខខបនាទ បពី់ដក្ពនធ  
□ ០ – ១.០០០.០០០ សរៀល ឬ (០ - ២៥០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្) □១.០០០.០០១ – ២.០០០.០០០ សរៀល ឬ (២៥០ - ៥០០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្)
□ ២.០០០.០០១ – ៣.០០០.០០០ សរៀល ឬ (៥០០ - ៧៥០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្)   □៣.០០០.០០១ – ៤.០០០.០០០ សរៀល ឬ (៧៥០- ១.០០០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្)
□ សម្រឆើនជាង ៤.០០០.០០១ សរៀល ឬ (១.០០០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្)
ម្របេពឆុំណូលសផសងសទៀត ម្រប្ិនសបើាន 

□ភ្នគល្លេ/ការម្របាក្ពី់មូលបម្រតក្មម្ិទធិ/្ញ្ជា បណណ □ភ្នគល្លេ/ការម្របាក្ពី់ម្រកុ្មហ  នផ្លទ ល់ខាួន
□ការម្របាក្ពី់្នាោរ □សផសងសទៀត ....................................................



ពាក្យស ន្ើ  ្ ុំ សបើក្គណនជីួញដូរឧបក្រណ៍និ្សនទ្ម្រាបរ់បូវនតប គគល  ១.៣                ទំពរ័ ២ ៃន ២ 

៧. វនិិសោគិនគ ណវ ឌ្ឍ ិ
សតើអតិថិជនជាវនិិសោគិនគ ណវ ឌ្ឍខិដរ ឬសទ? □ មនិខមន       □ ខមន
សបើខមន ្ូមបញ្ជា ក្៖់ 
□ អតិថិជនានម្រទពយ្ក្មម  ្ទធ្រ បោ៉ែ ងតិឆ ១.០០០.០០០.០០០ សរៀល ឬ (២៥០.០០០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្) ឬ
□ អតិថិជនានឆុំណូលម្របចុំឆ្ន ុំោ៉ែ ងតិឆ ៨០.០០០.០០០ សរៀល ឬ (២០.០០០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្) ឬ
□ អតិថិជនធ្លា បប់ានឆូលរមួវនិិសោគក្ន ងវ ិ្ ័យមូលបម្រតសៅម្រពោះរាជាណ្តឆម្រក្ក្មព ជាោ៉ែ ងតិឆ ១០០.០០០.០០០ សរៀល ឬ (២៥.០០០ ដ ល្លា រអាសមរកិ្)
៨. ប គគលជាបទ់ាក្ទ់ង (្ូមភ្នា បស់លខអតត្ ញ្ជា ណបណ័ណ /លិខិតឆ្ាងខដន ថតឆមាងរប្់ប គគលជាបទ់ាក្ទ់ងសនាោះ) 
ប គគលទទលួបានការអន ញ្ជា ត □ ោម ន  □ ាន (្ូមបញ្ជា ក្ស់ោតតនាម និងនាម)៖ ............................................................................................... 
ទុំនាក្ទ់ុំនងរវាងប គគលទទលួបានការអន ញ្ជា ត និងាច ្់គណនី៖ ....................................................................................................................... 
ប គគលទទលួបានផលម្របសោជន ៍(Beneficial Owner)៖ □ ផ្លទ ល់ខាួន □ ប គគលសផសង (្ូមបញ្ជា ក្ស់ោតតនាម និងនាម)៖............................................. 
ប គគលម្រគបម់្រគង (Controlling Person)៖ □ ផ្លទ ល់ខាួន  □ ប គគលសផសង(្ូមបញ្ជា ក្ន់ាមនិង សោតតនាម)៖ ................................................................. 
៩. ក្ុំណតម់្រតការ្ាា តម្របាក្ក់្ន ងរយៈសពលបីឆ្ន ុំឆ ងសម្រកាយ 
□ មនិាន □ ាន (សបើាន្ូមបញ្ជា ក្ល់មាតិ)៖ ..................................................................................................................
១០. មស្ោបាយទុំនាក្ទ់ុំនងក្រណីានា៉ែ ជីនខល 
□ សលខទូរ្័ពទ៖.........................................................................□ សផញើសារ៖.................................................................................................
□ ទូរសារ៖.................................................................................□ អ ីខម៉ែល៖................................................................................................
□ សផសងៗ៖.................................................................................................................................................................................................
១១. ទុំនាក្ទ់ុំនងរប្់អតិថិជន 
១. សតើអតិថិជនានទុំនាក្ទ់ុំនងជាមយួនឹងអេបិាល ឬនិសោជិតរប្់ឈ្មួញសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទខដរឬសទ? 
□ មនិាន □ ាន (ស ម្ ោះអេបិាល ឬនិសោជិត៖ ......................................................ម្រតូវជា៖................................................)
២. សតើអតិថិជនានទុំនាក្ទ់ុំនងជាមយួនឹងអេបិាល ឬនិសោជិតរប្់្មភ្នគីក្ណ្តត លខដលឈ្មួញសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទជាភ្នន ក្ង់ារសទ? 
□ មនិាន
□ ាន (ស ម្ ោះអេបិាល ឬនិសោជិត៖.........................................ម្រតូវជា៖.................................ស ម្ ោះម្រកុ្មហ  ន្មភ្នគីក្ណ្តត ល .........................)
១២. ឯក្សារភ្នា ប់្ ម្រាបក់ារស្នើ  ្ ុំសបើក្គណនី 
□ អតត្ញ្ជា ណបណ័ណ ថតឆមាង □ ស្ៀវសៅម្រគួសារថតឆមាង
□ លិខិតឆ្ាងខដន ឬទិោា ការថតឆមាង □ សផសងៗ៖..........................................................................................................
១៣.ប គគលខដលអាឆទាក្ទ់ងក្ន ងក្រណីចុំបាឆ ់
សោតតនាម និងនាម៖...........................................................ជាអក្សរឡាតុំង៖................................................................ម្រតូវជា៖.......................... 
អា្យោា ន៖............................................................................................................................................................................................... 
សលខទូរ្័ពទ៖ ......................................................................................... អ ីខម៉ែល៖........................................................................................ 
១៤. សោបល់រប្់ភ្នន ក្ង់ារសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទ 
 

...................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................... 
ខញ ុំ្ូមធ្លនាថាពត័ា៌នខដលខញ ុំបានផតល់ជូនខាងសលើសនោះ គឺជាពត័ា៌នខដលពិតម្របាក្ដ និងម្រតឹមម្រតូវទាុំងម្រ្ុង។ ខញ ុំ្ូម្នោថានឹងទទលួខ ្ម្រតូវឆុំសពាោះម ខ
ឆាប ់ ម្រប្ិនសបើពត័ា៌នណ្តមយួខដលផតល់ជូនជាពត័ា៌នមនិពិត ឬនាុំឲ្យយល់ខ ្។ សៅសពលឆ ោះហតថសលខាសៅសលើពាក្យស្នើ  ្ ុំ សនោះ ខញ ុំបានយល់ដឹងពីឆាប ់
និងបទបបញ្ាតតពិាក្ព់ន័ធរប្់គណៈក្មមការមូលបម្រតក្មព ជា (គ.ម.ក្.)  ម្រកុ្មហ  ន្មភ្នគីក្ណ្តត ល  និងឈ្មួញសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទ។ ខញ ុំយល់ម្រពមអន វតត
ឆាប ់និងបទបបញ្ាតតិខដលទាក្ទ់ងនឹងការជញួដូរឧបក្រណ៍និ្សនទឲ្យបានខាា បខ់ាួន និងយល់ម្រពមឲ្យម្រកុ្មហ  នម្រតួតពិនិតយ និងបងាា ញពត័ា៌នរប្់ខញ ុំសៅ គ.ម.ក្.  
ម្រកុ្មហ  ន្មភ្នគីក្ណ្តត ល  និងអាជាញ ្រាន្មតថកិ្ឆច។  

ហតថសលខា 
រប្់ភ្នន ក្ង់ារសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទ 

កាលបរសិឆេទ៖...................................

ហតថសលខា 
រប្់អនក្ម្រគបម់្រគងសាខា ឬនាយក្ម្របតិបតតិ 
និងម្រតឈ្មួញសជើងសាឧបក្រណ៍និ្សនទ 

កាលបរសិឆេទ៖........................................

ហតថសលខា ឬសាន មម្រាមនដ 
រប្់អតិថិជន 

កាលបរសិឆេទ៖.............................................



តារាងនៃកិច្ចព្រមពព្រៀងអតថិិជៃសព្ាបក់ារជញួដូរឧបករណ៍ៃសិសៃទ ១.៣ ទំពរ័ ១ ៃន ១ 

តារាងទ១ី 
លាភការ 

ការកណំតក់ម្រៃជ ើងសា ម្លៃជេវា នងិលាភការជសេងៗ 
ព្បពេទកនព្ម ចំ្ៃៃួព្ាក ់ ការគណនា 
កនព្មពជើងសា៖ 
នថៃពសវា៖ 

លាេការពសសងៗ៖ 
ហតថពេខា ឬសាា មព្ាមនដ ព ម្ ោះពរញ 
ៃិងព្តា (ករណីសាថ បៃ័) របស់អតិថិជៃ 

កាេបរពិច្េទ៖ .......................................... 

ហតថពេខា ឬសាា មព្ាមនដ ព ម្ ោះពរញ ៃិងព្តារបស់ព្កុមហ ៊ុៃ 

កាេបរពិច្េទ៖ ................................................ 
តារាងទ២ី 

សលររជោ ន ៍នងិទនំាកទ់នំង 
ព ម្ ោះ ទំនាកទំ់ៃងជាមយួព្កមុហ ៊ុៃ ការរៃយេ់រីឥទធិរេ 

ហតថពេខា ឬសាា មព្ាមនដ ព ម្ ោះពរញ 
ៃិងព្តា (ករណីសាថ បៃ័) របស់អតិថិជៃ 

កាេបរពិច្េទ៖ .................................................................. 

ហតថពេខា ឬសាា មព្ាមនដ ព ម្ ោះពរញ ៃិងព្តារបស់ព្កុមហ ៊ុៃ 

កាេបរពិច្េទ៖ ............................................................... 
តារាងទី៣ 

អ្នកតំណាងររេអ់្តិលិ ន 
ឈ ម្ ោះអ្នកតំណាង អាសយដ្ឋា ននិងឈេខទំនាកទំ់នង ទំហនំនការអ្នុញ្ញា តសិទធ ិ



១.៣

សេចក្ដបី្រកាេទទលួស្កា ល់ហានិភយ័

សេចក្ដីប្រកាេទទលួស្កា ល់ហានិភយ័សនេះមនិរង្ហា ញនូវហានិភយ័ទាំងអេ់ ដែលអាចសក្ើតមានពីប្រតិរតតិការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទស េះ
សទ។ ការស វ្ើប្រតិរតតិការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទអាចប្រឈមនឹងហានិភយ័ខ្ពេ់ និងមានភាពេមុគស្កម ញសប្ចើន  ែូចសនេះអតិថិជនប្តូវពិចារណាសលើប្រសភទ
ឧរក្រណ៍និេសនទ រទពិសស្ក្ន ៍ និង ប្រភពហិរញ្ញ វតថុររេ់អតិថិជនផ្ទទ ល់ សែើមបរីញ្ជា ក្ថ់ា អតិថិជនអាចស វ្ើប្រតិរតតិការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទបាន។ 
សទេះរីជាអតិថិជនធ្លា រម់ានរទពិសស្ក្នក៍្នុងការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទក្ស៏ោយ ក្អ៏តិថិជនសៅដតប្តូវយល់ែឹងអាំពីហានិភយ័ចមបងៗែូចខាងសប្កាម៖ 

១. ឥទធពិលននសេសវ ើសរ ៉េច (Effect of Leverage) 
មុននឹងអាចជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទបាន ឈមួញសជើងស្កឧរក្រណ៍និេសនទតប្មូវឲ្យអតិថិជនោក្ស់្កចប់្បាក្ត់មាល់ ដែលប្តូវបានសគសៅថា    

មា៉េ ជីនែាំរូង។ មា៉េ ជីនែាំរូងសនេះមានទាំហាំតូចស្ៀរនឹងតនមាជាក្ដ់េដងននឧរក្រណ៍និេសនទ រ៉េុដនដអនុញ្ជញ តឲ្យអតិថិជនអាចស វ្ើការជញួែូរបានសលើេពីទាំហាំ
ស្កចប់្បាក្ជ់ាក្ដ់េដងដែលខ្ាួនមាន តាមរយៈអានុភាពននសេសវ ើសរ ៉េច។ ក្នុងអាំេុងសពលជញួែូរ រដប្មរប្មួលនថាឧរក្រណ៍និេសនទនឹងរ៉េេះពាល់ែល់ស្កចប់្បាក្់
តមាល់ររេ់អតិថិជន ដែលអាចរសងាើតប្បាក្ច់ាំសណញ ឬរងាការខាតរងែ់ល់អតិថិជន។ អតិថិជនអាចប្រឈមនឹងការខាតរងទ់ាំងប្េុងនូវមា៉េ ជីនែាំរូង 
និងស្កចប់្បាក្រ់ដនថមដែលបានតមាល់ជាមយួប្កុ្មហ ុន សែើមបរីក្ាស្កថ នភាពជញួែូរររេ់ខ្ាួន។ 

ក្នុងក្រណីក្ប្មតិមា៉េ ជីនររេ់អតិថិជនទរជាងមា៉េ ជីនរក្ា អតិថិជននឹងទទលួបានមា៉េ ជីនខ្លពីឈមួញសជើងស្កឧរក្រណ៍និេសនទ ដែលតប្មូវ
ឲ្យអតិថិជនប្តូវោក្ស់្កចប់្បាក្រ់ាំសពញរដនថមសៅក្នុងគណនី ក្នុងរយៈសពលជាក្ល់ាក្ម់យួ សែើមបឲី្យក្ប្មតិមា៉េ ជីនក្នុងគណនីររេ់អតិថិជនសក្ើនសេើងែល់
លក្ខខ្ណឌ តប្មូវ។ ក្នុងក្រណីអតិថិជនមនិបានោក្ស់្កចប់្បាក្រ់ាំសពញរដនថមសៅក្នុងគណនីតាមការក្ាំណត ់ អតិថិជនមនិអាចរញ្ជា ទិញ-លក្ឧ់រក្រណ៍
និេសនទរដនថម សហើយរាល់ស្កថ នភាពជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទទាំងអេ់ ឬមយួដននក្ររេ់អតិថិជនប្តូវបានរិទ ដែលអាចរងាការខាតរងែ់ល់អតិថិជន។ 

២. ហានិភយ័ននរញ្ជា រញ្ឈរក់ារខាត (Risks of Stop-Loss Order) 
សៅក្នុងកាលៈសទេៈខ្ាេះ ែូចជារដប្មរប្មួលនថាសលឿន ឬការរិទទីនារ រញ្ជា រញ្ឈរក់ារខាតមនិមានប្រេិទធភាពស េះសទ សពាលគឺរញ្ជា រញ្ឈរ់

ការខាតមនិអាចការពារអតិថិជនពីការខាតរងប់្គរស់ពលស េះសទ។ 
ក្នុងក្រណីមានភាពមនិប្រប្ក្តីននប្រពន័ធសអេិចប្តូនិក្ រញ្ជា ររេ់អតិថិជនមនិអាចប្តូវបានអនុវតត ដែលអាចស វ្ើឲ្យអតិថិជនប្រឈមនឹង    

ហានិភយ័ដនការខាតក្នុងោក្រ់ញ្ជា ជួញែូរឧរក្រណ៍និេសនទ សទេះរីជាអតិថិជនបានក្ប្មតិទាំហាំខាតជាក្ល់ាក្រ់ចួសហើយក្ស៏ោយ។ 

៣. រដប្មរប្មលួទីនារមូលោា ន (Underlying Market Volatility) 
ឧរក្រណ៍និេសនទគឺជាឧរក្រណ៍ដែលអនុញ្ជញ តឲ្យអតិថិជនជញួែូរសលើរដប្មរប្មួលនថាក្នុងទីនារមូលោា ន ឬឧរក្រណ៍មូលោា ន។ សទេះរីជានថា

ឧរក្រណ៍និេសនទប្តូវបាននតល់សោយប្កុ្មហ ុនេមភាគីក្ណាដ លក្ស៏ោយ ក្ន៏ថាស េះសក្ើតសចញពីទីនារមូលោា ន ឬឧរក្រណ៍មូលោា ន។ ែូចសនេះអតិថិជន
ប្តូវយល់ថា រដប្មរប្មួលទីនារមូលោា ន អាចជេះឥទធិពលសលើនថាឧរក្រណ៍និេសនទ និងប្បាក្ច់ាំសណញររេ់អតិថិជន។ 

អតិថិជនគរួយល់ែឹងនងដែរអាំពីគមាា តននប្ពឹតតិការណ៍ដែលអាចរសងាើតប្បាក្ច់ាំសណញ ឬរណាដ លឲ្យខាតសៅក្នុងគណនីអតិថិជន។ គមាា តនន
ប្ពឹតតិការណ៍អាចសក្ើតសេើងសៅសពលទីនារមូលោា នសរើក្ ឬរិទ។ អតិថិជនប្តូវមានសពលសវលាប្គរប់្ានស់ែើមបតីាមោនការវនិិសោគររេ់ខ្ាួនឲ្យបាន    
សទៀងទត។់ 

៤. ការផ្ទា ក្ ឬការោក្ក់្ាំហតិននការជញួែូរ (Suspension or Restriction of Trading) 
លក្ខខ្ណឌ អេនននីយភាពទីនារ ឬការអនុវតតននវធិ្លនននទីនារមយួចាំននួ អាចរសងាើនហានិភយ័ននការខាត សោយស្ករមានការលាំបាក្ ឬមនិ

អាចស វ្ើប្រតិរតតិការទូទតឬ់ការកាតក់្ងស្កថ នភាពជញួែូរបាន។  

៥. ស្កចប់្បាក្ត់មាល់ (Deposited Cash) 
អតិថិជនប្តូវប្បាក្ែថា ស្កចប់្បាក្ស់ែលខ្ាួនបានោក្ត់មាល់េប្មារប់្រតិរតតិការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទ តាមរយៈឈមួញសជើងស្កឧរក្រណ៍

និេសនទប្តូវ បានរក្ាទុក្សៅក្នុងគណនីស្កចប់្បាក្អ់តិថិជនឧរក្រណ៍និេសនទសៅភាន ក្ង់្ហរទូទតស់្កចប់្បាក្ព់ាក្ព់ន័ធនឹងមូលរប្តដែល ទទលួបានការ
ទទលួស្កា ល់ពី គ.ម.ក្.។ អតិថិជនប្តូវយល់ែឹងថា ការោក្ត់មាល់ស្កចប់្បាក្េ់ប្មារប់្រតិរតតិការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទសៅក្ដនាងសនសង ជាអាំសពើនទុយពី
រទរបញ្ញតតិ និង ប្រឈម នូវហានិភយ័ខ្ពេ់។ 



១.៣

៦. ក្នប្មសជើងស្ក ក្នប្មសេវា និងចាំ យសនសងៗ (Commission, Fees and other Charges) 
      មុនស វ្ើការជញួែូរ អតិថិជនប្តូវទទលួបានការពនយល់ចាេ់លាេ់អាំពីក្នប្មសជើងស្ក ក្នប្មសេវា ការប្បាក្ឆ់្ាងនថៃ (Swap) និងចាំណាយសនសងៗ ដែល
អតិថិជនប្តូវទទលួរនទុក្។ ចាំ យទាំងសនេះនឹងរ៉េេះពាល់ែល់ប្បាក្ច់ាំសណញេុទធ ឬក្ាំសណើ នននការខាតររេ់អតិថិជន។ 

៧. ហានិភយ័ររិូយរណ័ណ  (Currency Risks) 
        ប្រតិរតតិការជញួែូរជាររិូយរណ័ណ ររសទេនឹងរ៉េេះពាល់ែល់ការចាំសណញ ឬខាតររេ់អតិថិជន សោយស្កររដប្មរប្មួលននអប្តារតូរប្បាក្ ់ ដែលតប្មូវ
ឲ្យរតូរពីររិូយរណ័ណ ររសទេស េះសៅជាររិូយរណ័ណ សនសងសទៀត។ 

៨. ហានិភយ័េនទនីយភាព (Liquidity Risks) 
        ឧរក្រណ៍និេសនទខ្ាេះអាចមានក្ប្មតិេនទនីយភាពទរ ឬមនិមានេនទនីយភាព សោយស្ករការថយចុេះននតប្មូវការដែលស វ្ើឲ្យអតិថិជនមនិអាច
លក្ឧ់រក្រណ៍និេសនទស េះ ឬមនិអាចទទលួបានពត័ម៌ានអាំពីនថាឧរក្រណ៍និេសនទស េះ ឬហានិភយ័ពាក្ព់ន័ធសោយង្ហយប្េួល។ 

៩. ហានិភយ័ននការអនុវតតរញ្ជា  (Execution Risks) 
         ហានិភយ័សនេះអាចសក្ើតសេើងក្នុងក្រណីដែលការអនុវតតរញ្ជា ទិញ-លក្ឧ់រក្រណ៍និេសនទ មនិប្តូវបានអនុវតតភាា មៗ។ ឧទហរណ៍៖ អាចមាន
ការពនារសពល ដែលអតិថិជនោក្រ់ញ្ជា  និងសពលដែលរញ្ជា ប្តូវបានអនុវតត។ ែូចសនេះ រញ្ជា អាចមនិប្តូវបានអនុវតតសៅក្នុងនថាដែលអតិថិជនរ ាំពឹងទុក្។ 
         ហានិភយ័ សនេះក្អ៏ាចសក្ើតមានក្នុងក្រណីជញួែូរសប្កាយទីនាររិទនងដែរ។ អតិថិជនប្តូវែឹងថា នថាេប្មារក់ារជញួែូរអាចមានភាពខុ្េាន ពី
នថារិទនន ឧរក្រណ៍មូលោា ន សពាលគឺ គមាា តនថាសៅសពលទីនាររិទអាចមានទាំហាំ ា្ំជាងគមាា តនថាសៅសពលទីនារសរើក្។ 

១០. ហានិភយ័េមភាគី (Counterparty Risks) 
អតិថិជនប្តូវែឹងថា ការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទតាមរយៈឈមួញសជើងស្កឧរក្រណ៍និសនទ គឺការជញួែូររវាងអតិថិជន និងប្កុ្មហ ុនេមភាគី     ក្

ណាត លដែលជាភាគីមាខ ងសទៀតននកិ្ចចេនា ដែលឈមួញសជើងស្កឧរក្រណ៍និេសនទជាភាន ក្ង់្ហរ។ ការណ៍សនេះរញ្ជា ក្ថ់ា ប្កុ្មហ ុនេមភាគីក្ណាត លគឺជាេ
មភាគីររេ់អតិថិជនសៅក្នុងប្រតិរតតិការជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទ។ ែូចសនេះ មុនសពលស វ្ើប្រតិរតតិការជញួែូរ អតិថិជនប្តូវដេវងយល់អាំពីអាជាា រណណ វធិ្លន
ប្រតិរតតិការឧរក្រណ៍និេសនទ និងពត័ម៌ានេាំខានស់នសងសទៀតររេ់ប្កុ្មហ ុនេមភាគីក្ណាត ល ដែលឈមួញសជើងស្កឧរក្រណ៍និេសនទបានតភាា រប់្រពន័ធ
ជញួែូរឧរក្រណ៍និេសនទ ជាមយួ និង     រទរបញ្ញ តតិពាក្ព់ន័ធ ដែលអាចេប្មួលែល់អតិថិជនក្នុនការស វ្ើប្រតិរតតិការជញួែូរ និងកាតរ់នថយនូវ   ហានិភយ័
ដែលអាចសក្ើតមាន។ 
១១. ការជញួែូរតាមប្រពន័ធសអេចិប្តនិូក្ (Electronic Trading) 

េប្មារក់ារជញួែូរតាមប្រពន័ធសអេិចប្តូនិក្ អតិថិជនអាចប្រឈមនឹងហានិភយ័ទក្ទ់ងនឹងប្រពន័ធជួញែូរដែលអាចមានការខូ្ចដននក្រងឹ 
(Hardware) និង/ឬ ដននក្ទន ់ (Software)។ ការខូ្ចដននក្ណាមយួននប្រពន័ធជញួែូររញ្ជា ទិញ-លក្រ់រេ់អតិថិជនអាចមនិប្តូវបានអនុវតតតាមការោក្់
រញ្ជា  ឬមនិប្តូវបាន អនុវតតទាំងប្េុង។ ក្នុងក្រណីសនេះ អតិថិជនប្តូវរញ្ជា ក្ជ់ាមយួប្កុ្មហ ុនសែើមបសីោេះប្ស្កយ។ 

ខ្ាុ ាំេូមប្រកាេទទលួស្កា ល់ថា បានទទលួការពនយល់ពីភាន ក្ង់្ហរសជើងស្កឧរក្រណ៍និេសនទ និងយល់ែឹងអាំពីហានិភយ័ពាក្ព់ន័ធនឹងការជញួែូរ
ឧរក្រណ៍និេសនទ។ 

េប្មារអ់តិថិជនជាររូវន័តរុគាល េប្មារអ់តិថិជនជានីតិរុគាល 

ហតថសលខា ស ម្ េះររេ់អតិថិជន និងកាលររសិចេទ ហតថសលខា ស ម្ េះររេ់តាំណាងប្ក្មុហ ុន 
ស ម្ េះររេ់ប្ក្មុហ ុន ប្តា និងកាលររសិចេទ




